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El comercio y los negocios internacionales han demostrado tener cada día mayor di-
namismo debido a múltiples factores y variables que forman parte de su desarrollo.

Muchos textos académicos se centran en la producción misma de un bien o servicio, 
e incluso, en las variables para su comercialización, incluyendo aquellas condiciones 
de la demanda que desembocarán en una compra al exterior.

Sin embargo, el área de los negocios internacionales es mucho más que un análisis 
del mercado, métodos de producción, costos, gustos, preferencias, etc. Es allí donde 
esta obra, resultado de una investigación ejecutada en la academia, busca realizar 
un interesante aporte que ponga en evidencia la importancia de la logística en este 
campo profesional.

Desde finales del siglo xx hasta la actualidad, se ha venido consolidando un mo-
delo de producción a nivel mundial que recibe el nombre de Cadenas Globales 
de Valor. Esta denominación señala la existencia de fábricas globales localizadas 
en regiones geográficas muy particulares como son el Sudeste Asiático, la Unión 
Europea y Norteamérica. Estos espacios geográficos, que nacen, en su mayoría, por 
acuerdos y tratados de integración en distintas etapas de desarrollo, concentran 
las principales rutas comerciales en el mundo y por lo tanto el mayor tránsito en 
la compra y venta de bienes y servicios. A su vez, poseen características que les 
permiten producir a escala. A través de distintas ventajas comparativas y compe-
titivas han sido receptoras de importantes volúmenes de inversión extranjera en 
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este periodo, lo que ha derivado en una clara transformación tecnológica volcada 
a una producción para el mundo.

Otros países distanciados físicamente de estas regiones están obligados a recurrir, 
no sólo a nuevos esquemas de inserción en el comercio mundial, sino a poner en 
práctica estrategias de planificación logística, partiendo de sus limitaciones en 
infraestructura. En este sentido es necesario destacar el rol del Estado como un 
actor público importante a la hora de elaborar una agenda de desarrollo que incluya 
al comercio y, sobre todo, a la infraestructura que éste requiere, considerando los 
desafíos que presenta la coyuntura a nivel global.

Los autores inician esta obra con una conceptualización de la logística internacional, 
incluyendo aquellos aspectos fundamentales que constituyen la distribución física 
internacional. Este punto es muy importante ya que marca las bases para compren-
der el lugar que ocupa la logística en el comercio y en los negocios internacionales, 
comprendiendo no solamente el movimiento físico del producto desde su fabricante 
hasta el consumidor final, sino que va más allá del almacenamiento y transporte.

Los autores sostienen que la logística debe formar parte de una planificación integral 
del comercio y de los negocios internacionales, puesto que gran parte de la estructura 
de costos está íntimamente ligada a ésta, e incluso, llega a ser decisiva para la consecu-
ción de la compraventa de bienes y servicios en el mercado nacional e internacional.

En este libro, los autores han cubierto un amplio abanico de situaciones que des-
criben y caracterizan la logística aplicada al comercio y a los negocios internacio-
nales; incluyendo un capítulo destinado a tratar los riesgos ambientales, dado que 
estos han ganado un lugar preponderante en las discusiones de esta área llegando 
a convertirse , en un área fundamental en las tendencias globales empresariales.

Por último, quiero felicitar a los autores por todo el recorrido realizado, desta-
cando su vocación, profesionalismo y compromiso en la investigación; deseando 
que este trabajo contribuya a los debates, tanto en el ámbito académico, como en 
el profesional.

Lic. Gustavo Gabriel Alves 
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La logística del comercio se ha convertido en la columna vertebral de toda operación 
al realizar Negocios Internacionales. En ella se contemplan aspectos que relacionan 
decisiones y acciones, desde la concepción de un producto o un servicio, hasta la 
medición de la satisfacción en su consumo final (López, 2019).

El propósito de este libro, resultado de procesos de investigación, es contemplar los 
diversos aspectos iniciales para tener en cuenta en relación con una de las activi-
dades más relevantes de la logística del comercio y de los negocios internacionales: 
la Distribución Física Internacional (dfi).

Inicialmente, la investigación parte de estudiar cada uno de los modelos logísticos, 
como elementos que son cambiantes y dinámicos, adaptándose a movimientos o 
condiciones de cambio que van de la mano de la evolución social y su comporta-
miento de consumo. Es por ello que inicia con un análisis conceptual de términos, 
procesos y procedimientos a tener en cuenta al momento de diseñar un modelo 
logístico de distribución; así como con un recuento de su trasegar histórico y 
evolutivo, que mide, justamente, ese tipo de dinamismo cambiante de acuerdo a 
las necesidades de consumo y que permite reflejar los propósitos y objetivos de la 
existencia e importancia de un adecuado modelo logístico, interpretándose desde 
su intención de ser, hasta el propósito a alcanzar.

Al definir un adecuado modelo logístico de distribución física, es importante 
identificar sobre qué bien o mercancía se refleja dicho modelo, por ello, se dedica 
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un capítulo completo para entender e interpretar cómo podemos clasificar o iden-
tificar el tipo de carga de acuerdo a las mercancía o bienes a comercializar. En este 
capítulo se construyen los conceptos necesarios para identificar su clasificación, 
de la cual depende, en gran parte, el éxito del desarrollo de un adecuado modelo 
logístico sin riesgo y de acuerdo con el cumplimiento de los intereses del mercado 
y necesidades de consumo (Beetrack, 2020).

Otros aspectos adicionales de esta caracterización e identificación de mercan-
cía son el análisis y selección de su bodegaje o almacenamiento; así como de la 
custodia y conservación requerida para evitar su deterioro. El libro presenta un 
abordaje más completo sobre las características de almacenamiento en garantía 
de su conservación y custodia de la mercancía. En este capítulo se abordan los 
conceptos que enrolan los diferentes tipos de almacenes a los que se pueda apelar 
en el momento de contemplar el bodegaje como proceso relevante en el desarrollo 
de una operación internacional.

Se contempla, además, un aspecto relevante en decisiones actuales que se convierten 
empresariales, en relación con la responsabilidad corporativa, por la cual se destina 
un capítulo completo al análisis de los riesgos y responsabilidades ambientales. Es 
importante destacar la necesidad de, al plantear un modelo logístico internacional, 
tener en cuenta las variables ambientales en cualquiera de sus operaciones, es por 
ello que se define como aspecto importante en el diseño y desarrollo de un modelo 
logístico, no solo en la operación de despacho o recepción de la mercancía, sino en 
la responsabilidad del impacto posconsumo. Por ello se aborda este tema: con el 
propósito de identificar la importancia del desarrollo de un modelo que permita, 
además de tomar decisiones de despacho o arribo, tomar las relacionadas con los 
impactos ambientales y reutilización de embalajes una vez a terminado su propósito 
inicial (Iglesias, 2017).

La intención, al desarrollar este libro, es dar una mirada inicial de los aspectos 
primordiales que se deben tener en cuenta en el momento de planear el diseño 
de un modelo logístico, específicamente, de la operación de distribución que se 
constituye en una primera mirada de las variables pertinentes a analizar en una 
dfi, permitiendo despertar un interés más responsable al momento de construir 
un modelo logístico para la internacionalización de un producto.
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