CAPITULO 3

-







CAPITULO 3. TELENOVELA COLOMBIANA E IMAGINARIOS DE NACION

En este apartado se exponen los hallazgos, con su correspondiente analisis e
interpretacion, del proyecto de investigacion realizado sobre los imaginarios de
nacién que poseen/construyen los jévenes universitarios de Cticuta a partir de la
telenovela colombiana “Alla te espero’, como fundamentos pedagogicos para una
practica televisiva reflexiva. Es importante sefialar que estos resultados aparecen
en forma de relatos, los cuales luego se interpretan en el marco de las grandes
categorias preestablecidas y las unidades categoriales emergentes.
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La telenovela como género televisivo

En cuanto a esta primera categoria, se recopilan aqui las nociones que sobre
telenovela poseen los sujetos participantes en el estudio, ademas de sus concepciones
sobre las tramas, los personajes, la relacion entre el televidente y el relato y la
telenovela como un escenario/discurso potencial para educar.
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CAPITULO 3. TELENOVELA COLOMBIANA E IMAGINARIOS DE NACION

La telenovela como género televisivo es una categoria que aparece puesto que, en
los relatos de los participantes, se mencionan definiciones ligadas a la clasificacion
de los géneros televisivos (informativos, documentales y argumentales), en los
cuales se hace evidente que la telenovela es un género televisivo que pertenece a la
categoria de los argumentales o productos de ficcion.

Algunos discursos revelan definiciones académicas de telenovela, bastante
ligadas a las investigaciones y publicaciones de Jesus Martin-Barbero y Néstor
Garcia-Canclini sobre el tema, en los cuales se enuncia el género como espacio de
construccion por donde transcurre, de forma dinamica y compleja, la identidad
nacional y la cultura de los paises latinoamericanos.

“Es el género melodramatico de mayor éxito y trayectoria en Colombia, que
ha contado la historia del pais desde la ficcion y que les ha servido a los colom-
bianos como un espejo para mirarse como nacién y como regiones”.

Karina / Octavo semestre

“Garcia-Canclini nos queria hacer ver sobre las culturas hibridas, o sea, el espo-
so de la protagonista se crio con esa imagen norteamericana que nos vienen
inyectando las telenovelas, los noticieros, los medios de comunicacién, y el
sefor cree que irse para alld va a ser una mejor opcién porque hay mejor ca-
lidad de vida".

Celina / Sexto semestre

En este mismo sentido, algunos fragmentos del relato hacen referencia a una
afirmacion de Martin-Barbero (1995) en donde se senala que la telenovela esta
fuertemente imbricada en la cultura colombiana y se deja entrever que circula mas
realidad en las historias que cuentan las telenovelas que en las noticias que aparecen
diariamente en los informativos de television.

“La telenovela representa lo que pasa en Colombia, lo que ha sido Colombia.
Esas historias las tienen que contar porque nosotros no sabemos de verdad
que fue lo que pasé... La telenovela representa una historia, ya sea de las fa-
milias colombianas o situacion normal de la gente o realmente la historia de
Colombia”.

Carmen / Séptimo semestre
“Las telenovelas pretenden mostrar una realidad, ya sea la colombiana o, si la

telenovela se hace en México, pues una realidad mexicana, o la de Venezuela,
si la historia tiene que ver con realidad de ese pais”.

Mariana / Séptimo semestre

“Las telenovelas son parte de nuestra cultura, hacen parte de nuestra coti-
dianidad... El colombiano no tiene memoria histérica, olvida todo muy rapi-
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damente, entonces, tienen que recordarselo a través de las telenovelas. Esas
historias hay que contarlas porque las telenovelas les llegan a todos. Uno ve
una telenovela colombiana y la aprecia mucho porque cuentan cosas reales”.

Angela / Sexto semestre

“A mi me parece que si se refleja la realidad de Colombia, aunque nosotros nos
escandalizamos por eso”.

Ivette / Sexto semestre

“Esto hace que sean mas potentes en los mensajes que muchos documenta-
les o noticieros... Las (telenovelas) nuestras tocan de forma cruda diversos
temas de actualidad”

Karina / Octavo semestre

Nociones acerca de la telenovela

Aqui se exponen los enunciados de los informantes en los que ellos hacen referencia
a sus nociones mds recurrentes sobre telenovela, desde su experiencia como
televidentes y desde su formacion como Comunicadores Sociales, particularmente
en lo relacionado con lenguaje audiovisual y géneros televisivos. En las concepciones
que aparecen sobre telenovela existe convergencia en cuanto a considerarla como
un producto audiovisual de ficcién y se presenta divergencia en lo concerniente a su
clasificacién como género televisivo, puesto que se confunde con otras modalidades
tales como la comedia o la serie.

Nociones I

Telenovela desde otras
telenovelas o series
de ficciéon

telenovela como
producto para el
entretenimiento

La telenovela como
género televisivo

La telenovela como producto para el entretenimiento

Los discursos de los estudiantes universitarios participantes en la investigacion
apuntan a definir la telenovela como un producto audiovisual que nace para el
entretenimiento, para ocupar el tiempo libre, para el ocio. En algunos casos, se
mencionan concepciones que hacen alusion a las formas tradicionales y peyorativas
de concebir el género como producto audiovisual carente de realidad, sin mayores
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pretensiones de reflexion social y destinado prioritariamente a las amas de casa o
a personas con escasa formacion académica.

“Es un programa de televisidon que dan preferencialmente en la noche y cuen-
ta historias romdnticas, sin sentido a veces, para darle gusto a la gente y para
mantenerla pegada a la pantalla. Mi papa dice que las telenovelas son la me-
jor manera de perder el tiempo y de aprender cosas que no sirven para nada,
que son programas para gente sin oficio”

Fernanda / Sexto semestre

“Algunos las ven para entretenerse, otros para conocer un poco de historia,
igual depende del tipo de telenovela que vea la persona. Para mi, es normal
que tanto hombres como mujeres vean telenovelas”.

Maria / Sexto semestre

“Hasta hace algunos afnos se consideraba a las amas de casa y a los desocu-
pados como los televidentes por excelencia de las telenovelas... Esto se
ha reevaluado, en gran parte debido a las multiples teméticas del géneroy a
la posibilidad de representar gran cantidad de individuos”,

Jairo / Quinto semestre

También, en algunos fragmentos del relato, se menciona que una de las principales
funciones de la telenovela consiste, efectivamente, en entretener al espectador.
Asi, mientras la estudiante Maria dice: “en mi caso, las telenovelas que he visto
han sido para entretenerme”, Freddy, quien cursa séptimo nivel de la carrera de
Comunicacién Social, agrega: “a mi me parece que las telenovelas tienen que
entretener. Yo considero que esa es la funcion de la telenovela. Uno llega a la casa
en la noche, cansado de todo el dia y no quiere encontrarse con la historia cruda
del pais”; y Mariana, también de séptimo, plantea “la historia (de la telenovela) hace
parte del entretenimiento; los estd entreteniendo e informando”

La telenovela desde otras telenovelas o series de ficcion

Cuando se intenta definir la telenovela a partir de comparaciones o asociaciones
con otros productos de ficciéon —series y comedias, por ejemplo- que han visto/
consumido los estudiantes universitarios en su experiencia como televidentes,
se presentan confusiones para definirla y clasificarla. Si bien existen diferencias
conceptuales en torno a los géneros y formatos televisivos, para ellos una serie,
una comedia y una telenovela son lo mismo.

“Cuando aparecié Azucar, Garzas al Amanecer, que era de los llanos (...) En La
Pola primé demasiado, eso fue muy fuerte, la forma en que criticaban a esa
mujer y como ella desafié todo (...) Todos Quieren con Marilyn fue una teleno-
vela que traté un tema crudisimo, que es la parte de las prostitutas, y, aparte,
exploraba muchisimo la historia de ellas (...) Los Graduados es una adaptacién
argentina y estaba muy ligado a ese contexto de Argentina”

Fernanda / Sexto semestre
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También se plantea una mirada hacia concepciones de la telenovela, en donde los
géneros televisivos se comparan con los géneros cinematograficos.

“Es como una pelicula por partecitas que dan cada noche, entre semana, en
donde pasan cosas de la vida real, donde hay personajes buenos y malos que
viven peleando, casi no muestran las problematicas del pais —aunque eso no
sucede con El Capo o Escobar, el Patrén del Mal, por ejemplo, porque ahi si
muestran cosas que pasaron- y le dedican muchos capitulos a enamorarse,
pelearse y volver a enamorarse”.

Julieth / Sexto semestre

Algunas telenovelas se recuerdan como tales debido a la presencia de un personaje o
actor destacado, cuyo desempenio o caracteristicas especiales dentro de la narraciéon
vienen inmediatamente a la memoria del televidente. Al respecto, la estudiante
Celina apunta: “El Man es Germdn, en donde hubo un personaje que causé gran
controversia, que era la santandereana’, lo cual pone de manifiesto que existe una
identificacion de la region de procedencia del personaje, aunque no se estd de
acuerdo con la forma en que fue representado en la pantalla. Es una licencia que
se toman las telenovelas, cuyos personajes pueden ser exagerados o construirse
desde el estereotipo.

Las tramas de la telenovela

Este apartado recopila las concepciones en torno a los eventos, acciones y sucesos
que determinan el hilo conductor y los giros que ocurren en el relato melodramatico.
La trama se concentra en los elementos mas relevantes de la historia, razén por la
cual también puede asumirse como el tema central o el resumen de ella.

La telenovela
como género

televisivo

|

Tramas

Historias que
incluyen grupos
minoritarios en sus
relatos

Historias relaciona-
das con pobreza y
desplazamiento

Historias de
violencia'y

narcotrafico
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En el caso particular de la telenovela colombiana, se destaca su evolucion y
experimentacion con temas sociales, su produccién en exteriores que escenifica
problemas de la calle y sus diversos matices para contar. “Mis tias y yo somos
mas del tipo telenovela rosa” manifiesta Fernanda, evidenciando también que
el melodrama televisivo posee unos tonos que identifican el tratamiento suave o
complejo de un tema o problema.

“La telenovela de hoy puede abordar cualquier tema, desde el secuestro hasta
la historia romanticoide. En Colombia, la telenovela ha evolucionado desde el
sencillo romance hasta el tratamiento de temas muy complejos y de actuali-
dad no sélo para nuestro pais”

Karina / Octavo semestre

“No me gustan las telenovelas que, de pronto, salen con una historia de amor
y la tipica amante. Me gustan las telenovelas donde hay velocidad, donde hay
adrenalina, donde siempre estd el peligro ahiy donde el protagonista estéd en
un vaivén. (Existen) telenovelas o series que han salido al exterior y siempre
estan abordando tematicas sociales, pero no desde un punto de vista positivo
como lo hace Alld te espero”.

Katty / Sexto semestre

“Los temas que se abordan hoy desde la telenovela son aquellos que ocurren
en las calles, que tocan a los colombianos ‘de a pie’ que, como nosotros, todos
los dias hacemos las cosas comunes”.

Jairo / Quinto semestre

Historias de violencia y narcotrafico

Segtin los relatos de los entrevistados, las telenovelas actuales han insertado temas
polémicos o algidos en sus guiones —violencia armada, narcotrafico, trata de
personas, bandas criminales, maltrato familiar, desplazamiento, migracion- como
una forma de contar, desde la ficcidn, lo que sucede en el pais, pero también con el
fin de asegurar alta sintonia o rating, sin preocuparse mucho por la profundizacion,
la pertinencia o la franja de horario en que se emiten. Mientras Mariana asegura
que “lo que pega ahora es lo social, la violencia creo que no’, Freddy plantea que
lo que mds abunda en la television es “el sexo y la violencia” y Katty aclara “pero
sexo entendido como sexualidad”

“Ese es el tema principal, la violencia, las situaciones de cada mujer, lo que se
enfrenta al tener su esposo o su novio en la carcel. La (telenovela) colombiana
se fija en la realidad de las personas, en lo que se ve, en la gente (...) tiene su
parte romantica, pero no se va tanto como al corazén de la gente”.

Carmen / Séptimo semestre
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“El embarazo adolescente, la nifia que se prostituye por necesidad, la lucha
del migrante que se va con la ilusion de un mejor porvenir para su familia, el
muchacho que llega a la capital con muchos suefios... La telenovela nacional
toca hoy diversos tdpicos, sin dejar completamente por fuera una que otra
historia de amor”.

Jairo / Quinto semestre

Aqui aparecen testimonios de los informantes en donde se pone en evidencia el
abordaje del narcotrafico como tema repetitivo de la telenovela en los tltimos afos,
llegando incluso a consolidar una modalidad o subgénero denominado narco-
novela. Al respecto, Fernanda afirma: “claro que ellos —los canales de TV- se inclinan
mds por la parte de las narco-novelas, porque nos atrapan como televidentes con
esa realidad violenta”

“En La Prepago se ve lo colombiano: es el imaginario que nosotros tenemos
de las jovencitas universitarias que quieren estudiar y tener dinero, pero ga-
nandolo ilegalmente”.

Katty / Sexto semestre

“Las telenovelas que generan mas impacto son las que muestran la cara fea de
Colombia, las narco-novelas, novelas sobre prostituciéon”

Julieth / Sexto semestre

“El problema de las telenovelas colombianas, me parece a mi, es que rayan
en el amarillismo; por ejemplo, en los Tres Caines aparece la violencia, en las
narco-novelas sigue apareciendo la violencia y se exageran las cosas”.

Mariana / Séptimo semestre

“La Prepago, ella si que ganaba el dinero facil, bastante dinero porque los tipos
era lo que le ofrecian; pero también mostraban las consecuencias”

Ivette / Sexto semestre

Frente a este panorama, algunas posturas plantean la necesidad de reflexionar
sobre ese tipo de contenidos y verificar que las historias de las telenovelas traten
de mostrar lo que ocurre, sin perder de vista las diferentes miradas que se pueden
tener de un problema o fendmeno social. En este sentido, Ivette dice: “porque (Alla
te espero) no es una telenovela donde no vemos como en otras novelas donde
aparece el narcotrafico, aparecen las nifias prepago”.

“Siempre la novela del narcotrafico, la novela del Capo, de Pablo Escobar, so-
lamente muestran una parte de Colombia y nosotros no podemos decir que
Colombia sélo es narcotrafico”.

Erika / Séptimo semestre
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“Las telenovelas estan mostrando de Colombia que el narcotrafico, que el
contrabando, que la violencia, pero es lo que se estd viendo ahorita en el pais
y es una realidad que no se puede ocultar”.

Carmen / Séptimo semestre

“Esas historias hay que contarlas, la de Escobar, el patrén del mal hay que con-
tarla porque son hechos que nos marcaron a nosotros”.

Angela, Sexto semestre

“Hay que tener cuidado con las narco-novelas, con las telenovelas que nos
venden prostitucion, prepagos; porque hay nifas que se pueden dejar in-
fluenciar facilmente”.

Maria / Sexto semestre

El tratamiento de algunos temas de violencia y narcotrafico por parte de los
programas televisivos de ficcidn resulta cuestionable para algunos, quienes
manifiestan que las tramas hacen apologias innecesarias de los delincuentes y no
llevan a la reflexion.

“En el caso de las narco-novelas, puede que (la historia) haya pasado, pero la
pueden contar desde la victima, entonces lo que estan haciendo es glorifican-
do a los delincuentes”.

Maria / Sexto semestre

“La imagen de Colombia se ha visto muy afectada por las peliculas y por las
telenovelas colombianas, donde sélo reflejan la violencia, la prostitucion”.

Celina / Sexto semestre

Historias relacionadas con pobreza y desplazamiento

La telenovela colombiana -y también la latinoamericana- se caracteriza por
contener dentro de sus estructuras narrativas el enfrentamiento de clases entre
ricos y pobres, ademas de hacer visibles, sobre todo en los tltimos afios, problemas
sociales como el desplazamiento, bien sea por razones econdmicas o por razones
del conflicto armado, y el fenémeno de la pobreza en todas sus expresiones. “En
la telenovela ; Ddonde carajos estd Umaria?, creo que era una familia de Bogota que
tenia que huir por cuestiones econémicas’, menciona Fernanda. “El asunto de la
movilizacion de la zona rural a la ciudad ella estd ahi, entonces ella ~Rosa Maria,
de Alld te espero- es el tema central ahf”, subraya Julieth.

“La problematica colombiana que es el desplazamiento, que esta familia (de
Alld te espero) lo sufre debido a problemas econémicos”

Celina / Sexto semestre
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“En la telenovela no muestran otras problematicas, sino que se enfocan ape-
nas en la de viajar ilegalmente, pero no muestran todo como ocurre en reali-
dad en Colombia”

Ivette / Sexto semestre

“En Alld Te Espero esa temética es muy importante, habla de como este per-
sonaje se quiere ir a Nueva York a buscar otro futuro, pues ahora es lo que
queremos hacer todos los latinoamericanos”.

Angela / Sexto semestre

En el tratamiento sobre la pobreza, se evidencia que los entrevistados otorgan valor
significativo a aquellos personajes que saben enfrentar sus limitaciones econdmicas
¥ gracias a su trabajo y esfuerzo personal, logran reivindicarse en la sociedad sin
tener que acudir a las vias faciles o a los negocios ilicitos.

“A la gente le gusta eso, ver interactuar y ver ese proceso de cambio que sufre
el personaje, especialmente cuando de clases sociales se trata. Para mi, Yo soy
Betty la Fea rompi6 la tematica de la nifa bonita, pobre y sufrida que resulta
siendo millonaria. Si, era pobre, pero en su condicién de pobre siempre se veia
bonita"

Fernanda /Sexto semestre

“Rosa Maria, aunque ella mintié en la empresa diciendo que no tenia hijos
para poder trabajar, ella no se iba a quedar esperando que el esposo llegara a
Estados Unidos y le enviara dinero; ella sabia que tenia a su hijo y a su familia
en la ciudad y que tenia que sacar dinero de algun lado”.

Julieth / Sexto semestre

Historias que incluyen grupos minoritarios en sus relatos

Un elemento clave dentro de la trama, que ha contribuido a visibilizar los derechos
de poblaciones o grupos minoritarios, es que se pone en escena a miembros de las
comunidades LGTBI, poblaciones indigenas o afrodescendientes, personas con
discapacidad o necesidades especiales, entre otras. “Por lo menos, en esa telenovela
de Chepe Fortuna salia Endry Cardefo, un reconocido travesti, y la gente ya no
se asustaba”. “Todos Quieren con Marilyn fue una telenovela que traté un tema
crudisimo, que es la parte de las prostitutas, y, aparte, exploraba muchisimo la

historia de ellas”

Los personajes

En lo concerniente a los personajes, los relatos del melodrama circulan alrededor de
los principales y los secundarios, de los protagonistas y los antagonistas, teniendo en
cuenta que se pueden describir desde un punto de vista fisico —aspecto, constitucion,
atuendo- o un punto de vista psicolégico —comportamiento, opiniones, actitudes-.
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Aqui es necesario advertir que los consultados recuerdan muchas telenovelas
colombianas gracias a uno o dos personajes significativos que despertaron la
atencion del televidente por su forma de vestir, por su forma de hablar, por la
calidad actoral de quien los representaba o, sencillamente, por sus ademanes o
rasgos en la caracterizacion.

“Son historias de amor que casi nadie se las cree, pero que le gustan mucho
a la gente porque representan su vida cotidiana, muestran sus vivencias, sus
hogares y sus problemas, con personajes que son como uno y que hacen reir
o hacen dar rabia o hacen llorar”.

Fernanda / Sexto semestre
Personajes principales

Se definen como aquellos en torno a los cuales gira el relato, sobre los cuales recae
el desarrollo de la trama y que, generalmente, ejercen los roles de protagonistas
o antagonistas. En el caso particular de la telenovela Alld te espero, desde un
comienzo se evidenciaron los personajes principales, Rosa Maria y su pareja, tal
como lo sefialan los siguientes fragmentos: “La telenovela se desarrolla es entorno
ala vida de ella, a todo lo que pasa con su esposo, con su hijo, con su empleo, con
la situacion que esta viviendo’, sefiala una estudiante. “Rosa Maria siempre esta
presente en todo porque, de uno u otro modo, la telenovela se desarrolla en torno
a la vida de ella”, menciona otra participante.

“Yo creo que es la protagonista, siempre que la veo es la lucha de ella acé en
Colombia: que él la engaia, el romance que empieza a tener con el jefe, la
lucha del hijo, como ella se tiene que venir de alla... El centro es ella, porque el
marido esta en Estado Unidos”

Julieth / Sexto semestre

“La protagonista (Rosa Maria) también por su sencillez. A veces pasa como
desapercibida, porque es muy buenay uno se siente como pecador al lado de
ella. Se ve que es una mujer criada con sus principios, valores y con la religion
catdlica marcada”.

Celina / Sexto semestre

Personajes secundarios

Estos personajes tienen la funcion de sustentar a los personajes principales, en
calidad de ayudantes u oponentes, pero —en la mayoria de los casos- no modifican
la historia principal, aunque pueden resultar llamativos para el televidente.

“La gringa (en Alld te espero) que siempre estaba bien vestida, con medias ve-
ladas, su blazer de acuerdo con la ocasién. El papa de Rosa Maria, cuando
estaba en el pueblo, usaba sus sombreros y su poncho y, obviamente, en la
ciudad ya no lo hacia”.

Ivette / Sexto semestre
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“En Alld te espero recuerdo mucho al sefior que le gustaba la muchacha de la
silla de ruedas, pero que su machismo no lo dejaba estar con ella. También
recuerdo a la duefia del restaurante, una calefa que se reconocia por su forma
de hablar, y al hijo de la hermana de ella, que eran nifios criados con cultura
americana”.

Celina / Sexto semestre

“El francés, muy en su bohemia, muy en su romance por el hecho de ser fran-
cés, era el centro de atencion, especificamente, para mujeres. Los comparieros
de la empresa, la discapacitada, el jefe... El hijo de Rosa Maria, no me acuerdo
del nombre, los ojos, la expresiéon del rostro, la forma en que miraba hacia
arriba y se encomendaba a Dios. El gordo Benjumea (actor que representa
al padre de Rosa Maria) también con su sombrero, su ruana y su correa... La
esposa del gringo era una mujer totalmente a la moda”

Fernanda / Sexto semestre

Como un elemento particular de esta telenovela colombiana, se destaca el papel
relevante de la mama de Rosa Maria quien, pese a ser un personaje secundario,
adquiere importancia dentro de la historia. “La mama de la protagonista marca
mucho, porque es una mujer inconforme, es una mujer que quiere hacer algo y no
sabe cdmo hacerlo’, afirma una entrevistada. “Yo creo que, por didlogo, el que se
hace notar mas como personaje secundario seria el de Alejandra Borrero (mama
de Rosa Maria), por el caracter fuerte que le imprime al personaje”

“Yo creo que, por didlogo, el que se hace notar mas como personaje seria el de
Alejandra Borrero (mama de Rosa Maria), por el caracter fuerte que le imprime
al personaje”.

Mariana / Séptimo semestre

Televidentes y telenovela

En esta categoria se presentan los hallazgos, a manera de fragmentos del relato,
sobre las miradas que poseen los estudiantes universitarios acerca de las reflexiones
sobre el acto cotidiano de ver telenovelas, las estéticas del melodrama y las formas
de identificarse con este producto mediatico.
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Al respecto, la estudiante Fernanda dice: “Yo no me explico como era que respondia
para los deberes del colegio, pero me la pasaba viendo telenovelas y haciendo las
tareas al mismo tiempo”. Karina, de octavo semestre, agrega: “Hoy los diversos
temas que toca la telenovela también han permitido que surjan otros televidentes
como, por ejemplo, los jévenes universitarios, los profesionales y los mas variados
grupos que se han dejado seducir por estos espacios”.

La familia y el acto cotidiano de ver telenovelas

El acto de ver telenovelas, de acuerdo con los participantes, se ha convertido en
un ritual que involucra, de una u otra manera, a los miembros de la familia, a los
vecinos, a los amigos. “El tinico momento familiar que tenemos en comun a las
ocho de la noche, que todos estamos en la casa y no sélo mis tias y mi abuela, sino
también mis primos de quince y trece afios, es el momento de la telenovela, porque
nos gusta a todos” acota Fernanda, enfatizando en la importancia del encuentro
familiar. “Los temas de las telenovelas se vuelven como el tema del diario vivir
de las personas, entonces eso hace que yo vaya y vea un poquito, me engancha’,
complementa otra estudiante.

“A mi mama le gustaba dejarme en el corral y prender el televisor mientras
veia telenovelas y pues yo, desde nifia, me quedé con esa costumbre”.

Fernanda / Sexto semestre

“A mi particularmente las telenovelas no me gustan, yo las veo es por mi
mama. Ella mas bien se sienta y me cuenta; aparte de eso, ella es una de esas
personas que se cree el cuento de las telenovelas”.

Maria / Sexto semestre

53



54

JOVENES, NACION Y PANTALLA

Los entrevistados también ponen de manifiesto que la telenovela es un punto de
encuentro y de conversacion para la familia. “Mis tias, cuando vemos una telenovela
que nos gusta, es como el Unico tema que tenemos para hablar. Veo telenovelas
por cuestion de familia: mi abuela y mi mama me sentaban a ver telenovelas junto
a ellas”, comenta Fernanda.

“Las telenovelas unen las familias, y para el colombiano lo importante es la
familia y si estd unida muchisimo mejor. Si estan todos reunidos, viendo la
telenovela, eso es muchisimo mejor... En mi familia son muy telenoveleros.
Mi pap3, por ejemplo, se pone a ver la telenovela y a veces se sienta al lado y
se pone a contarmela y a hablarme de lo que sucedio en el capitulo de hoy”.

Julieth / Sexto semestre

“En mi familia, por ejemplo, la telenovela de las nueve la vemos mi abuela
(80 anos), mi tio (62 anos, abogado), mi tia (61 afos, enfermera), mi prima (37
anos, enfermera), mi sobrino (10 afos) y yo. Es el momento en que nos encon-
tramos, nos acomodamos en la salay vamos hablando sobre lo que pasa, pasé
y supuestamente pasard en la historia. Se convierte en tema de conversacién
para el desayuno y el almuerzo entre aquellos que coincidimos”.

Jairo / Quinto semestre

Las estéticas de la telenovela colombiana

El televidente genera unas rutinas y unas relaciones con cada capitulo de la telenovela
que observa cada tarde o noche, en donde aparece una forma diferente de goce
que desborda la trama y se inserta en sus vivencias, en sus ilusiones, en su verse
reflejado. Segun Omar Rincon, critico de television, la telenovela colombiana sirve
para disfrutar un placer conocido, para comprender las cosas que atormentan o
divierten a una sociedad, para encontrar las morales colectivas, pensarnos desde el
amor y para comprender la politica del pais. Por esta razdn, para este investigador,
la telenovela es la estética de la repeticidn, el televidente se emociona y goza con
un placer conocido: una mujer pura que salva al hombre equivocado, una historia
que ya sabe en qué va a terminar, pero lo sorprendente radica en cémo se la van a
contar. “Mientras los intelectuales van a ver los contenidos, los televidentes disfrutan
de un relato popular que cuenta desde la narrativa oral y la moral del pueblo.
Donde unos ven contenidos, otros ven cuentos” (Rincon, 2010: 2). También hay
una estética del fragmento —comprender cada momento o capitulo sin necesidad
de verse toda la historia- y una estética de la dilacion -existe un final conocido que
se espera durante 150 o 200 capitulos-.

Los informantes, en este apartado, hacen mencién de algunos elementos estéticos
que resultan significativos para el disfrute del relato melodramatico. Un primer
aspecto asocia la estética con belleza, es decir, con la buena calidad y la limpieza
técnico/narrativa en los procesos de preproduccion, producciéon y postproduccion
de la telenovela.
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“El cuidado en la iluminacion, entre otros aspectos, hacen de la telenovela
colombiana un producto de exportacion. Otro aspecto destacable es la cali-
dad de la produccidn, la calidad de los escenarios y vestuarios utilizados para
recrear determinados ambientes”

Karina / Octavo semestre

“Por la estética, por el color de la cdmara, por los colores, los tonos, los perso-
najes, los extras que utilizaban, se notaba que eran demasiado colombianos”.

Julieth / Sexto semestre

Otro aspecto que los informantes consideran relacionado con la estética de la
telenovela apunta hacia la verosimilitud del relato y la forma en que éste transmite
visiones de mundo o ideologias diferentes.

“Yo creo que la televisidn, los medios y toda nuestra cultura nos ha vendido el
suefo americano: es en Estados Unidos donde uno puede progresar, donde
nos pagan, donde vamos a trabajar”.

Julieth / Sexto semestre

“Las telenovelas cambiaron en el momento en que se dieron cuenta que los
televidentes ya no sirven como vasos contenedores donde les llega la infor-
macion (...), el ingrediente para que una telenovela sea exitosa es lo popular,
porque la cultura popular tiene que estar ahi para que enganche”.

Celina / Sexto semestre

“Las narco-novelas han visibilizado entre el publico televidente una estética
de lo narco, de las cirugias estéticas, del dinero facil, de los lujos y los excesos
que bordean lo ordinario y lo estrambético”

Karina / Octavo semestre

De lo dicho por los informantes, la velocidad, el vértigo o la duracién de una
telenovela son también elementos muy significativos en la estética telenovelesca,
desde la perspectiva de la dilaciéon mencionada anteriormente. “Me gustan las
telenovelas donde hay velocidad, donde hay adrenalina, donde siempre esta el
peligro y donde el protagonista estd en un vaivén’, apunta Julieth con entusiasmo.
“Van alargando las cosas, pero me parece que hay cosas de la telenovela que estan
bien hechas”, dice Celina. Otros participantes se inclinan por la presencia de lo
autoctono como elemento estético relevante, tal como lo propone Fernanda: “Lo
rescatable (de Alld te espero) fue que traté de que (los personajes extranjeros)
fueran latinoamericanos, entonces no tenian que representar totalmente a Nueva
York, porque eran varias personas de diferentes culturas las que convivian en el
mismo lugar”.
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Identificarse con/en la telenovela

Esta caracteristica surge a partir de los aportes de los informantes en torno a la
posibilidad de identificarse con los personajes o las situaciones que se exponen en
una telenovela, ver reflejadas sus aspiraciones o inquietudes en el guion o estar a
favor/en contra de los dilemas morales que alli se plantean. Se mantiene aqui el
contexto de la telenovela Alld te espero y es en este apartado en donde aparece la
mayor cantidad de relatos, dada la alta participacion en el grupo de discusion y los
amplios aportes durante la entrevista.

“Esa mujer (Rosa Maria, de Alld te espero) que es echada para adelante, esa mu-
jer que no deja su hogar, que no deja a su familia, que no prefiere a un novio,
que no prefiere un empleo por su hijo. Esa es la que me caracteriza, (con ella)
me identifico (...). Pues me representa a mi y me hace sentir identificada con
mi hogar porque mi mama habla asi, con ese amor, con eso de jmamita! (...).
Lo que me identifica de esa telenovela es eso, que los colombianos somos
muy empujados”.

Katty / Sexto semestre

“En ciertos aspectos, como en esas ganas de viajar, de conocer, me identifi-
caba. La protagonista es madre y yo soy madre. Si en algin momento de mi
vida yo tengo que tomar una decisién para el bienestar de mi hijo -alejarme
de mi familia-, pues en algiin momento de mi vida lo tendré que hacery no lo
pensaré dos veces... Con esa parte de la telenovela si me identifico”.

Celina / Sexto semestre

“Yo si me identifico con la telenovela, porque quizds también tengo -no el
suefo americano- sino el suefio de poder viajar a otro pais a seguir preparan-
dome”.

Gustavo / Sexto semestre

“En Alld te espero o en cualquier otra telenovela, uno se siente identificado con
cualquiera porque son personas como uno, las personas que comparten sus
tradiciones, sus creencias, su cultura. En el caso de Rosa Maria, se trata de una
familia muy tradicional y, por lo menos, yo la asemejo con mi familia, porque
en mi casa también pasa eso de que, si algo me pasa a mi, lo sienten todos...
Las telenovelas hacen que el publico se identifique con los personajes”.

Mariana / Séptimo semestre

Es importante resaltar que todos los entrevistados expresaron que algun elemento
de la telenovela Alld te espero les permitio identificarse o sentirse representados
en el relato melodramatico, con lo cual se evidencia el potencial de la telenovela
colombiana para influir en la cultura y para servir de espejo del pais, de ventana
para mirar la realidad nacional desde una narrativa ficcional.
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La telenovela: un escenario/discurso potencial
para educar

La telenovela colombiana se constituye, entonces, en un espacio o escenario
potencial para la educacion, puesto que posee un sinnimero de posibilidades
pedagodgicas, didacticas y formativas que, de acuerdo con el paradigma educativo,
la intencionalidad del docente, las caracteristicas de quienes aprenden y el contexto,
permiten promover procesos de ensefianza-aprendizaje innovadores que sirven
para desmitificar esa frase célebre de “laletra, con sangre, entra” y darle paso a una
expresion mas humana: “la letra, con risa y buenas historias, entra”.

Se reconoce, de esta forma, que la telenovela hace parte de la industria cultural,
en tanto es un producto destinado al entretenimiento que puede utilizarse
potencialmente en los ambientes de aprendizaje porque esta arraigado en la cultura
colombiana. Al respecto, la estudiante Fernanda, de sexto semestre, afirma: “Si la
pensamos como una industria cultural, en Colombia, es posible que aprendamos
con ella. Una telenovela atrapa por completo a la gente; nuestra tradicion cultural
viene de la telenovela”

El desafio educativo de la telenovela

La television, desde sus estéticas, géneros, narrativas y técnicas constituye un
espacio/discurso/dispositivo/medio potencial para la educacion. Segun los
informantes, existen fortalezas que permiten pensar lo audiovisual como escenario
para promover aprendizajes en todos los campos del conocimiento, desde otras
sensibilidades y otros modos de contar.

“La telenovela tiene todas las posibilidades de erigirse como una estrategia
pedagdgica. La multiplicidad en los temas que aborda, la caracterizacién de
los personajes y la recreacion de un sin fin de situaciones, la convierten en una
alternativa interesante para fortalecer la practica del docente e incentivar el
proceso de aprendizaje en los estudiantes”.

Jairo / Quinto semestre

“Yo creo que si, porque hay telenovelas que si ensenan (...). La telenovela (Alld
te espero) nos ensefa que hay personas colombianas que quieren viajar al ex-
tranjero a buscar un mejor futuro y, ademas, muestran las capacidades que
tienen esas personas para lograr ese sueno que tienen”.

Ivette / Sexto semestre

En este desafio educativo que posee la telenovela como estrategia pedagogica,
resulta importante, segtn los entrevistados, replantear el papel del docente, del
estudiante y de los contenidos, para generar nuevos elementos que enriquezcan los
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paradigmas o modelos educativos y reconozcan que la educacion estd intimamente
ligada con la cultura.

“Si la telenovela sabe definir una tematica educativa, las personas aprenden; si
la telenovela da historias de vida, la gente aprende; si es de chistes y cdmica,
igualmente la gente aprende de los chistes y la forma de ser del personaje. Lo
que la telenovela quiere mostrarle a la gente, eso lo aprende”.

Julieth / Sexto semestre

“El desafio educativo de la telenovela en el aula depende, como en toda es-
trategia pedagdgica, de la intencionalidad del profesor para abordar un tema
de matematicas, quimica, sociologia o lenguaje, solamente por citar algunas
areas, tomando como punto de referencia un episodio o suceso desarrollado
en la telenovela”.

Karina / Octavo semestre

Acerca del papel de los medios

En este apartado se contempla una reflexion constante alrededor del papel de los
medios masivos en la sociedad, el problema de la competencia permanente por el
rating y la responsabilidad en el tratamiento de la informacién tanto en lo noticioso
como en lo ficcional.

“El problema es que los medios rayan en el amarillismo, para mostrar, para
ganar rating, para mejorar sus producciones. Nuestros medios hacen ver a los
colombianos como ilegales, le muestran lo que les conviene a ellos que Usted
vea"

Mariana / Séptimo semestre

“Los medios masivos de comunicacién pretenden crear una imagen en las
personas (...) no nos estdan mostrando lo que de verdad pasé en esa época
(sobre un hecho histérico, por ejemplo), imponiendo una historia desde su
punto de vista y, en este caso, lo hacen a través de las telenovelas. (Me preo-
cupa) la poca importancia que se le da en los hogares a los medios de comu-
nicacion social como la television”.

Maria / Sexto semestre

“Las telenovelas nos muestran de manera chistosa, porque somos ingeniosos
pero malos, o sea, nos muestran desde la parte negativa; son parte de la cul-
tura latinoamericana, entonces uno cree en lo que ve en esas telenovelas, se
hace unimaginario de lo que ve, del amor, de las mujeres, de los hombres, del
colombiano: entonces, si, yo si creo que nos muestran como malos”.

Angela / Sexto semestre

Estas consideraciones ponen de manifiesto que, aunque se acepta que la television y
las telenovelas pueden desempefiar un importante rol como estrategias pedagogicas
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o didécticas, es necesario reflexionar sobre las tres funciones que le competen,
particularmente, a la television: educar, informar y entretener.

La colombianidad en la telenovela

En esta segunda categoria aparecen los hallazgos acerca de la forma en que los
estudiantes universitarios construyen la categoria colombianidad, desde sus
concepciones acerca de nacidn, lo que implica ser colombiano o colombiana en
Colombia o en el extranjero, las percepciones del colombiano sobre el extranjero
y las imdagenes de nacién que se configuran desde la telenovela.

Al respecto, Martin-Barbero (2000) afirma que Colombia es un pais de paises, un
pais en donde las regiones guardan caracteristicas tan particulares y diferenciales
que parecen pequefios paises dentro de un gran pais. De hecho, a Colombia se
le denominé pais de regiones debido a la fortaleza de identidades como la paisa,
la opita, la santandereana, la costeia o la llanera; esas identidades no solamente
dan cuenta de los arraigos persistentes en los ambitos de origen, sino también en
aquellos que acogen a los emigrantes.

Por lo tanto, el abordaje del concepto de region enfrenta grandes problemas, tanto
en lo metodologico como en lo epistemologico, muy similares a los que surgen
cuando se pretende delimitar el concepto de ciudad, espacio, espacio social o
territorio, puesto que se trata de ideas o definiciones que se han construido a
partir de multiples aproximaciones, en donde ha primado la divergencia sobre la
convergencia, razones por las cuales el acuerdo y la sintesis escasean. Esta diversidad
de acepciones se explica por el hecho de ser conceptos que se han elaborado desde
multiples disciplinas o campos del conocimiento, en donde es dificil hallar o
establecer la preeminencia de una sobre otra.

Segun Martin-Barbero (2000), una region esta hecha de expresiones culturales
y de situaciones sociales a través de las cuales se hace evidente, en Colombia,
un desarrollo desigual que afecta a todo el pais. La region expresa esa particular
desigualdad en todas sus expresiones y pone de manifiesto que necesita de la nacién
al mismo tiempo que la realiza, lo cual se traduce en que las regiones -oriente,
occidente, caribe, sur, llanos, etc.- no pueden pensar sus economias separadamente.
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De acuerdo con los entrevistados, existe una cualidad que permite identificar a los
colombianos desde unos rasgos propios de la colombianidad, los cuales se hacen
evidentes en cualquier parte del mundo, puesto que los nacionales se caracterizan
por algunos aspectos fisicos y de comportamiento que son reconocibles tanto en
el pais como en el extranjero.

“Las personas, especialmente las de Colombia, son muy faciles de identificar;
nos reconocen como colombianos, en otras partes del mundo, por nuestras
culturas, nuestras costumbres, nuestra forma de ser”.

Fernanda / Sexto semestre

“Los rasgos fisicos del colombiano, el color piel de los colombianos, ese color
como canelita que nos distingue. Yo digo que el colombiano se identifica por
el color de piel, el cabello y la ropa, nos vestimos muy normal, muy casual, por
lo que no tenemos estaciones”.

Celina / Sexto semestre

“Los colombianos somos personas, como dicen coloquialmente, echadas
pa’lante, somos gente que no se le arruga a nada, gente que, si se presenta
algun problema, de algin modo u otro busca la solucién: que si no hay agua,
se busca agua; que si no hay sombra, se planta algo que cree sombra”.

Angela / Sexto semestre

“Los colombianos tienen muchas situaciones dificiles, en este caso las econé-
micas, pero saben que si les toca salir adelante, que si les toca desapegarse de
lo que son, con tal de surgir, lo hacen... Los colombianos son trabajadores y, si
tienen un grupo familiar: mama, papa, hijos, estan pendientes de su familia”

Mariana / Séptimo semestre

“Yo creo que lo que enamora, en nuestro pais, es el trato amable de las personas.
Nosotros, por muy dificil que sea una situacién que estemos pasando, siempre
tenemos una sonrisa, siempre hay un saludo cordial. Ponemos a una persona
europea al lado de una persona colombiana o latinoamericana y se nota la dife-
rencia, porque nosotros hablamos con mas acercamiento, con mas amor”.

Maria / Sexto semestre

La colombianidad es una categoria que se expresa, se construye y se reconoce,
concretamente, en la telenovela y en la vida cotidiana. Asi lo expresan algunos
testimonios, en donde se hace evidente que el melodrama televisivo muestra —
casi siempre- las caracteristicas de aquello (sujetos, elementos o acciones) que se
considera como colombiano.

“Se vio representado el pais, se mostré la problematica que vivié esta chica
(Alld te espero) por llevar esa doble vida, con su novio, con su familia y con
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todos los de la universidad, mostro la realidad, lo que pasa, lo que se le vino
encima a ella por llevar esa doble vida”.

Katty / Sexto semestre

“Los colombianos acostumbramos a las charlas en la cocina o el tipico café en
la mafana para conversar. Los de Colombia son mucho mas amables, estan
mucho mas pendientes”.

Fernanda / Sexto semestre

“Se estd mostrando la parte humana de nosotros, se estd mostrando que Co-
lombia no es solamente violencia. En el caso de Alld te espero, yo digo que
uno queda enamorado totalmente de Colombia, esa telenovela representa
nuestro pais, representa a Colombia como una nacién positivamente, porque
estd mostrando la cara linda de nosotros”.

Julieth / Sexto semestre

“Todos somos colombianos y ahi (en Alld te espero) esta saliendo una parte de
Colombia, esta saliendo una regién de Colombia, esta el lenguaje de Colom-
bia, la cultura de Colombia, el amor con el que se hablan unos con otros, la
amabilidad, el amor, el carifio con el que nos hablamos. Para mi eso es funda-
mental, porque Colombia no es solamente narcotrafico, Colombia no es sélo
mujeres que quieren vender su cuerpo, Colombia es gente amable, gente tra-
bajadora, gente que no se le arruga a nada, que es gente que si se presenta
algun problema, de algiin modo u otro busca la solucién”.

Katty / Sexto semestre

Concepciones acerca de nacion

Dentro de los aportes realizados por los informantes, se destaca que las concepciones
o ideas que se tienen de nacion, tanto las construidas desde la telenovela como las
aprendidas en su proceso educativo, se asocian, en algunos casos, con territorio,
mientras que en otros se asumen como sindnimos de pais, estado, republica, patria
u otros. Al respecto, las telenovelas colombianas proponen al televidente -segin
los participantes en la investigacion- ciertas imagenes de nacion en las cuales se
reflejan los ideales de territorio y de identidad.

“Para mi la nacién son las personas que estan en este pais. La nacién son las
personas, en este caso, son los talentos que han dejado en alto el nombre del
pais; por ejemplo, los deportistas, los cantantes y también algunas actrices, los
actores que han recibido galardones y eso... Personas, talento, capacidades”.

Ivette / Sexto semestre

“Territorio, cultura, tradicion, costumbres, paisajes... Cuando me hablan del
término nacioén, yo lo asumo no sélo como un territorio, un mapa terrestre, un
mapa fisico, sino como la parte de cultura, de costumbre, de tradicion que tie-
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ne Colombia. A pesar de que muchas naciones tienen el mismo idioma, todas
tienen culturas diferentes, todas tienen tradiciones diferentes”.

Mariana / Séptimo semestre

“Para mi nacién es un grupo de personas que se encuentran geograficamente
ubicadas en el mismo sitio, compartiendo costumbres, tradiciones y viviendo
bajo los mismos pardmetros. Para mi una nacién se identifica por la gastrono-
mia, el lenguaje, las costumbres que tienen sus habitantes, la cultura en los
hogares”.

Katty / Sexto semestre

“Diversidad, esa es la palabra que engloba todo lo que es la nacién para mi;
la diversidad de costumbres, de dialectos, de formas de vestir y esa diversi-
dad, al mismo tiempo, nos hace iguales, nos hace pertenecer a Colombia. Esa
multiculturalidad que poseemos en diferentes regiones del pais es lo que nos
identifica como colombianos”.

Fernanda / Sexto semestre

“La asocio con las personas, con la calidad humana de las personas, con cos-
tumbres, creencias, valores, vestuario, con la manera de hablar que identifica
a unos de los otros; uno recuerda paisajes, lugares que quizas ha visto en la
televisién o a los cuales ha viajado y ha conocido, gente, campesinos, diferen-
tes caras, diferentes cosas... Para mi eso es nacién”.

Maria / Sexto semestre

“Desde las cosas mas pequeias, desde la tradicion de decir bendicién papa o
bendicién mama, hasta que me nombren el Cerro de Monserrate, el Parque de
San Agustin, todo eso es Colombia, porque son cosas que son Unicas de esta
region, de este pais”.

Mariana / Séptimo semestre

“Cuando yo pienso en Colombia lo primero que se me viene a la mente es el
vallenato, la multiculturalidad, para mi eso es Colombia”.

Angela / Sexto semestre

Ser colombiano/colombiana en Colombia

Este apartado hace referencia a los discursos en los cuales se habla sobre las
implicaciones de ser colombiano o colombiana en Colombia, es decir, para los
nacionales que residen en el pais, segtin la telenovela. Aqui las posturas introducen
lo regional, lo urbano y lo rural, las costumbres, la forma de vestir y la idea del
emprendimiento como caracteristicas particulares.

“A Colombia, a mi pais, lo veo asi, con personas echadas para adelante, que de
alguin modo se trazan metas hasta que logran cumplirlas. Yo creo que lo que
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enamora, en nuestro pais, es el trato amable de las personas. Nosotros, por
muy dificil que sea una situacién que estemos pasando, siempre tenemos una
sonrisa, siempre hay un saludo cordial”.

Katty / Sexto semestre

“El colombiano tiene la capacidad de sacar cosas, de crear el método para
salir adelante de una manera muy creativa; el colombiano crea cosas, aunque
también tiene esa capacidad de ser vivo, creativo, echado pa’lante, de sacar
agua donde no la hay”

Julieth / Sexto semestre

“Todas esas cosas, que somos ricos a diferencia de otros paises, piensa uno en
que es lo que mas caracteriza a estas tierras (...). El colombiano, en general, es
amable tanto en el campo como en la ciudad”.

Celina / Sexto semestre

“Los temas que se abordan hoy desde la telenovela son aquellos que ocurren
en las calles, que tocan a los colombianos ‘de a pie’ que, como nosotros, todos
los dias tenemos que salir a trabajar, a estudiar, a ponerle el pecho a las cosas”.

Jairo / Quinto semestre

El hombre colombiano

En las telenovelas colombianas, segtin los testimonios recolectados, pareciera que
el rol del hombre no sale bien librado, pues dentro de sus caracteristicas se enmarca
el fracaso, el amor imposible, la irresponsabilidad frente al riesgo, el machismo y
la manipulacién por parte de sus parejas.

“En la telenovela (Alld te espero) yo me doy cuenta que el protagonista le jura-
ba amor a ella y, por irse para alléd (Nueva York), a conseguir un mejor futuro,
deja todo lo valioso que tiene. Prefirié eso a seguir con su familia y, pues, asi
hay muchos hombres, que por tener mejor futuro arriesgan lo que poseen. Se
dejo llevar por otra mujer, cayd con esta mujer y se le acabé el matrimonio, la
vida familiar que tenia aca en Colombia. Hay muchos hombres que se dejan
manipular por mujeres y dejan acabar el hogar”.

Ivette / Sexto semestre

La mujer colombiana

Los relatos, en este apartado, apuntan a evidenciar los roles de la mujer -madre,
esposa, ama de casa, compaiiera, ejecutiva o antagonista- de forma positiva,
tanto en la telenovela como en la vida cotidiana. Este aspecto lo resume Angela,
estudiante de sexto semestre, quien desde el contexto de la telenovela Alld te espero,
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se identifica con la protagonista de forma enfatica: “Rosa Maria define mas lo que
es la mujer colombiana”

El rol que mas se destaca por parte de los informantes con respecto a la mujer
colombiana es el rol de madre, puesto que los jovenes universitarios se refieren
con mucho respeto y cariio hacia las madres que aparecen en la telenovela Alld te
espero, particularmente a Rosa Maria, la protagonista.

“A mi me parece que Rosa Maria si, porque para ella lo mas importante era
ser buena mama4, porque lo principal era el hijo. Ademas, estd la necesidad de
salir adelante sin que un hombre la fuera a mantener por tener un hijo, o sea,
ella no deja de lado su labor de mama”.

Ivette / Sexto semestre

“Esa mujer que es echada para adelante, esa mujer que no deja su hogar, que
no deja a su familia, que no prefiere a un novio, que no prefiere un empleo por
sacrificarse por su hijo. Esa es la que me caracteriza, (con ella) me identifico”

Julieth / Sexto semestre

“Ella se mantiene firmey eso es lo que me gusta, porque representa a muchas
mujeres colombianas. La mujer colombiana es muy allegada a su familia, yo
digo que es muy entregada. Lo mas importante para ella es el bienestar de su
familia. Asi tenga que hacer lo que tenga que hacer, lo importante es que sus
hijos estén bien... Tiene que asumir, a veces, el rol de papa y mamay, aqui en
Colombia, yo creo que el 70 % ha tenido que asumir ese rol y ella lo represen-
tan bien”.

Mariana / Séptimo semestre

El rol de esposa o pareja sentimental aparece en los discursos de los informantes,
en segunda instancia, como parte de los papeles que cumple la mujer colombiana
en la vida social. Los relatos guardan tendencia a defender el rol de la mujer
como pareja, en igualdad de posiciones con el hombre, a partir del contexto de la
telenovela Alld te espero.

“Ella (Rosa Maria) no se iba a quedar esperando a que el esposo llegara a Esta-
dos Unidos y le enviara dinero; ella sabia que tenia a su hijoy a su familiaenla
ciudad y que tenia que sacar dinero de algun lado”.

Julieth / Sexto semestre
“Acé me parece que hay muchas mujeres asi, que no necesitan tener un hom-
bre al lado que les esté dando dinero para salir adelante, sino que sobresalen
por sus mismos esfuerzos y capacidades”.

Fernanda / Sexto semestre
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El rol de ejecutiva, ama de casa o compaiiera de trabajo -relacionado con la
mujer desde su perspectiva laboral- aparece en tercera instancia en las narrativas
de los entrevistados, para resaltar el papel de lo femenino en la sociedad y como
es representado en la telenovela Alld te espero.

“En ella (Rosa Maria) vemos que le es posible quedarse en el pais y surgir, salir
adelante, nos podemos dar cuenta en el trabajo que le dan y que le va muy
bien y demuestra sus capacidades (...). Acad me parece que hay muchas mu-
jeres asi, que no necesitan tener un hombre al lado que les esté dando dinero
para salir adelante, sino que sobresalen por sus mismos esfuerzos y capaci-
dades”.

Ivette / Sexto semestre

“La esposa del gringo es una mujer totalmente a la moda, en los contextos
modernistas, ejecutivos y de su clase social. (Rosa Maria) es una mujer que de-
mostrd que sus conocimientos y su trabajo estaban por encima de su belleza
exterior”.

Fernanda / Sexto semestre

“La mujer ejecutiva, es la mujer que no esta en la casa esperando que el hom-
bre le lleve lo de comer. Ella, en silla de ruedas, hace seis afos esta asiy no le
importd, siguié adelante (...). La tia, que el esposo la dejé y ella siguio, monto
su café internet y mando al hijo al extranjero a estudiar (...). La esposa del
protagonista, que los papas son adinerados y ella siempre quiso ser la vice-
presidenta de la empresa”

Erika / Séptimo semestre

En cuanto al rol de antagonista, se hace presente en los relatos de los informantes
para sefialar los peligros que rodean a las madres, esposas, amas de casa y ejecutivas
debido a la presencia o existencia de otras mujeres que no respetan esos roles y
atentan contra la estabilidad de la familia. En el contexto de la telenovela colombiana,
la antagonista —bonita, seductora, casi siempre trepadora- siempre ha estado
presente para confrontar al televidente con dilemas morales que, segtin la premisa
melodramatica, pueden ocurrir en la vida real y frente a los cuales se debe estar
preparado para enfrentarlos.

“La duena del restaurante en Nueva York era muy voluptuosa, y fue con la que
el esposo de Rosa Maria la engafnd”.

Katty / Sexto semestre

“La otra chica, la otra es independiente, la manera como se viste, su look, la
manera como se expresa, la hacen ver como una mujer independiente”

Angela / Sexto semestre
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La familia colombiana

Los estudiantes universitarios consideran este aspecto como la unidad basica de
la organizacion social. Asi como existen caracteristicas propias de un hombre
colombiano y de una mujer colombiana, los relatos de los informantes resaltan la
importancia de ubicar a la familia como eje central que congrega a los individuos,
que integra y que debe defenderse -en su estructura de padre, madre e hijos-, de los
acontecimientos que ocurren en el tiempo, para que siempre permanezca unida,
conservando sus valores y formas tradicionales.

“Eso es lo que usualmente representa a los colombianos, ese calor familiar
que siempre existe. Una familia colombiana es muy unida, siempre estan lla-
mandose (...). Tienen una vida decentey, a pesar de no contar con muchisimo
dinero, pueden salir adelante, tienen lo que ellos quieren y necesitan. Eso es lo
que se representa a través de la familia, que es protagénica en Alld te espero”.

Julieth / Sexto semestre

“En las costumbres, (lo tradicional) se nota mucho porque en la telenovela se
ve mucho que estaban acostumbrados a sentarse a comer todos, que la unién
familiar era muy importante. Antes de que se fueran a la ciudad, se reunian
con los abuelos, que eran importantes para los nietos y, pues, yo me crie asi
también, con mis abuelos, con mi mama, en esa unién familiar”.

Ivette / Sexto semestre

“La familia de Rosa Maria me parece que era una familia muy unida, siem-
pre estaban pendientes todos de todos. Tuvieron que salir de su casa, de su
finca, para poder progresar. Se podia sentir que, si a un personaje le faltaba
algo, toda la familia lo sentia... Yo lo asemejo con mi familia, porque en mi casa
también pasa eso de que, si algo me pasa a mi, lo sienten todos. Yo me senti
identificada con esa familia porque el carifio que ellos se expresaban es muy
parecido al que hay en mi familia. Eso yo lo puedo aplicar a la vida cotidiana
porque, en momentos de adversidades, la familia es lo primero, son las Unicas
personas con las que se cuenta; a uno lo puede abandonar todo el mundo,
menos la familia”.

Mariana / Séptimo semestre

En muy escasas ocasiones, los informantes hacen mencion de otros tipos de familia
que aparecen en la telenovela, puesto que se privilegia la estructura tradicional y
las demas formas de organizacion familiar se desconocen o se hacen visibles como
fendmenos extraios o lejanos.

“Habia una mujer que tenia un hijo y no tenia un esposo, entonces ya no era
la familia completa”

Celina / Sexto semestre
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Ser colombiano/colombiana en el extranjero

Para los informantes es evidente que una cosa es ser colombiano en Colombia y una
muy diferente ser colombiano en el extranjero. Los comportamientos cambian, las
situaciones son diferentes, la forma de vivir en otro pais es distinta. El colombiano
en el extranjero es otro.

“El colombiano tiene fama de ser trabajador, se le mide a lo que sea, no le im-
porta si es profesional, si es odontélogo o tiene que trabajar de recreacionista,
ilo hace!”

Celina / Sexto semestre

“Hay muchos paises que dicen eso, el colombiano llega y de alguna manera
transforma el mundo para su bien. Algunos paises nos tienen en mala estima
porque hay personas que usan esa capacidad creativa para cosas malas, en
otros lugares”.

Julieth / Sexto semestre

“Tenemos mala fama por fuera, tenemos fama de ser narcotraficantes, de que
somos ladrones... Eso se debe en gran parte a las narco-novelas y a las series”.

Mariana / Séptimo semestre

Ser extranjero segtin el colombiano

En este componente se hacen visibles las concepciones que tiene el colombiano
sobre lo extranjero —tanto los elementos como los sujetos- que se asumen como
extrafios, raros, pero susceptibles de ser bien recibidos porque son mas avanzados
tecnologicamente, son mas inteligentes o son superiores. Existen imaginarios
alrededor de los extranjeros, particularmente de los norteamericanos, derivados
del cine y la television. Curiosamente, en algunos fragmentos del discurso de los
participantes se hacen evidentes algunas expresiones de xenofobia.

“Me fijé ahi, en la telenovela (Alld te espero) que no solo muestran el imagina-
rio colombiano, sino también el imaginario que el colombiano tiene del ex-
tranjero. Para un colombiano, ver un extranjero es algo jwow!, es una persona
diferente, quiero conocerlo, quiero tratar con él, quiero demostrarle que soy
amable”.

Julieth / Sexto semestre

“El colombiano hacia el extranjero tiene admiracién. El protagonista es del ex-
terior, entonces habla extranjero, habla inglés (...). Por mas que sea el extran-
jero de caché y me mire por debajo del hombro, nosotros somos tan buena
gente que lo ayudamos”

Erika / Séptimo semestre
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“El gringo si (Alld te espero), por la modernidad que (ellos) manejan, por la
forma en que se visten, por la globalizacion que se ve en su vestuario, porque
su ropa es sencilla, elegante, sofisticada. Siempre se veian como extranjeros,
personas de buena vida, que iban a derrochar su dinero en Nueva York".

Fernanda / Sexto semestre

“Los chinos, los japoneses, los coreanos, taiwaneses, todos son iguales, sus
ojos son achinados. El americano, en cambio, es rubio, de dientes amarillos,
de piel muy blanca, como delgado. (En la telenovela), el tipo tenia su pinta de
extranjero, por su estilo y porque el actor realmente es extranjero, en su fisio-
nomia, en su fisico, se notaba que era extranjero. Era uno de esos mochileros,
que se vienen a probar nuevas culturas y se le notaba”

Celina / Sexto semestre

“Sé que hay personajes mexicanos y venezolanos que interactdan con los co-
lombianos y hay algo similar en su vida y algo similar en su afloranza por sus
tierras. Los mexicanos y los venezolanos son muy tipicos de la parte andina.
Por la forma de hablar, se reconoce su pais de origen: estd el acento del gringo
y su complejidad con la pronunciacion de letra r, al igual que el francés”

Fernanda / Sexto semestre

“Tengo una concepcién de que el hombre mexicano es machista, pero creo
que esa concepcion me la creé a partir de ciertas telenovelas”.

Maria / Sexto semestre

Imdgenes de nacion desde la telenovela

Por las telenovelas colombianas, en sus tres etapas de desarrollo desde su llegada
a las pantallas de la television colombiana: literatura o teleteatro, industrializacién
e internacionalizacién, han pasado imagenes significativas de nacién. En este
apartado se recopilan los relatos acerca de los paisajes y los escenarios de la vida
cotidiana que aparecen en el melodrama televisivo. Se mantiene el contexto de la
telenovela Alld te espero.

“Si, Alld te espero si representa positivamente a Colombia como nacién porque
estd mostrando la cara linda de nosotros. En la telenovela, en cuanto a image-
nes, yo veo a Colombia pintada con los paisajes, se muestran las costumbres,
se muestran las tradiciones, lo que hacen, lo que comen y como se visten en
ese pueblo (Filandia, Quindio), como hablan; ahi se aprende sobre la nacién
colombiana”.

Katty / Sexto semestre

“Un carnaval, una fiesta, el sonido del acordedn, paisajes, especialmente natu-
raleza, péjaros, flores, esas haciendas grandes del campo y ese olor a café. Por

69



70

JOVENES, NACION Y PANTALLA

el contrario, la casa en Bogotd que salia en la telenovela era como opaca, los
muebles oscuros, las paredes oscuras”.

Fernanda / Sexto semestre

“(En la telenovela) tienden a crear una imagen o una percepcion de lo que es
Colombia, pretenden dar a conocer cierto aspecto de lo que es la nacién, de
lo que es ser colombiano y significa ser colombiano, y mostrar esa imagen al
mundo”.

Maria / Sexto semestre

Los paisajes

En cuanto a las imagenes de nacidn, es recurrente la referencia a los paisajes
colombianos que se guardan en la mente: paisajes que evocan la vida del campo,
la ciudad, la naturaleza. Son imagenes que permanecen desde la infancia y que la
telenovela Alld te espero contribuye a recordar desde diversos escenarios. También
aparecen breves referencias a los paisajes de Nueva York, comparados con los de
Colombia.

“Se me vienen a la cabeza los paisajes, lo mas representativo de Colombia
como el café, el folclor, la fauna (...). Al principio de la telenovela muestran
paisajes hermosos, porque ella (Rosa Maria) es de un pueblo. Hace tiempo
que en las telenovelas no se veian esos paisajes colombianos”.

Celina / Sexto semestre

“Las imagenes si permiten identificar los lugares; por ejemplo, los cafetales y
la gente hablando con acento paisa, entonces uno dice jsi, eso es del Eje Cafe-
terol, es el paisaje mas frecuente en Alld te espero”.

Mariana / Séptimo semestre

“En Nueva York guardan un espacio para los arboles y el resto son casas o
edificios inmensos. Los paisajes son totalmente diferentes; alld (en Estados
Unidos) hay varios lugares desérticos”.

Julieth / Sexto semestre

Los escenarios de la vida cotidiana

Las técnicas de produccion televisiva permiten crear y recrear espacios reales
o imaginarios mediante la unién de imagenes y escenas grabadas en diferentes
lugares o construidas mediante software especializado en un computador. En las
telenovelas, tanto las escenas grabadas en interiores -espacios cerrados- como las
captadas en exteriores -al aire libre- muestran espacios escenograficos trabajados
con cuidado para semejar la realidad de una calle, una casa, un parque o una tarde
de lluvia.
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Segtin Martin-Barbero (2010), muchas escenas de las telenovelas regionales fueron
grabadas en estudios profesionales de television en Bogota, con el fin de recrear
espacios tradicionales como las casas, las tiendas y los locales comerciales de los
pueblos. Ejemplos de trabajo de direccion de arte y escenografia, para economizar
costos de produccion, se pueden encontrar en producciones de vieja data como la
cantina de Quieta Margarita y la sala de la casa de Epifanio del Cristo Martinez,
en Caballo Viejo 'y, en el caso de Alld te espero, en las oficinas, el restaurante y los
bares de Nueva York, que eran recreados en estudios de Bogota. Estos espacios
son construidos con elementos iconicos que permiten conseguir credibilidad y
verosimilitud ante el televidente.

“Los lugares que aparecen tienen fuerte relacidn con la vida cotidiana del tele-
vidente. La cocina del restaurante, por ejemplo. Cecilia empezé trabajando en
restaurantes que eran poco higiénicos, bastante bizarros y grotescos”.

Fernanda / Sexto semestre

De acuerdo con los jovenes universitarios, lo urbano, desde la telenovela Alld te
espero, aparece especificamente cuando se hace referencia a dos ciudades concretas:
Bogota y Nueva York. Son ciudades dotadas de la categoria de grandes metrépolis,
inmensas, llenas de complejidad, de caos y de peligro.

“Bogota es mas poblacion, mas infraestructura; se destacan las grandes em-
presas que hay, las oportunidades que le ofrece a las personas. En la telenove-
la muestran una ciudad muy movida, con muchas empresas, sin embargo, no
muestran el peligro (...). Cuando se montaban en el Transmilenio, entonces
como que juy si, es asil”.

Ivette / Sexto semestre

“La primera imagen que recuerdo es la casa de la tia a donde ellos llegan. La
sefora (la tia de Rosa Maria) tiene una sala de internet, con una venta de co-
mida al mismo tiempo y todos ellos llegan a vivir ahi, en Bogota (...). La casa
de la tia es una casa antigua, que se ve que no es un barrio bueno. La tia vive
en un estrato bajo, en un barrio popular de Bogota. Las paredes eran blancasy
las columnas verdes, todo en madera. El internet se veia que no era nada mo-
derno, las mesas de madera, se veia como un lugar montado con muy escasos
recursos y no era un lugar muy bonito”.

Celina / Sexto semestre

“En Bogota, el ritmo es que todo el mundo trabaja en sus cosas, todo el mundo
anda pendiente de lo suyo, en Bogotd todo el mundo es como ensimismado”.
Mariana / Séptimo semestre

“A Bogotd no la conozco, pero si tengo una imagen que he construido de
la capital a través de todas las telenovelas, de noticieros, de programas de
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television. Creo que Bogota es caos vehicular, delincuencia comun, ladronis-
mo... Las casas de alla -en las telenovelas siempre hacen montajes- yo tengo
entendido que no pueden tener la puerta abierta, siempre tienen que estar
encerrados”.

Katty / Sexto semestre

“El sonido de Bogota es de humo, pitos de transito, de trafico, pasos de mucha
gente, gente acelerada, gritos, en una que otra ocasién cuestiones violentas.
Bogotd es algo mas absorbente, mds lugubre, es una ciudad que estd crecien-
do demasiado y que es cadtica”

Fernanda / Sexto semestre

“Cuando estan en Nueva York, se centran mas en la pension de la sefiora don-
de él vive, porque ahi es donde nace el romance entre ellos dos. En Nueva
York me parece que siempre fueron interiores, muy pocas veces fueron calles”.

Fernanda / Sexto semestre

“El restaurante, alld donde va a trabajar el esposo de ella, que es en Nueva
York. El restaurante como tal, donde llegaba la gente a comer, era un lugar
muy alegre, era un pedacito de Colombia alla".

Julieth / Sexto semestre

“Nueva York es mucho mds lugubre que Bogotd. Muestran el centro de Nueva
York y los edificios con todas esas luces y la gente, el ambiente de all3, una
ciudad que todo el tiempo es opaca, aunque se veian las luces de la noche, el
ambiente extenuante, las luces de nedn”.

Ivette / Sexto semestre

En lo relacionado con los espacios rurales, desde la telenovela Alld te espero, se
hace referencia a la vida campesina, a la vida en ambientes naturales y diferentes a
las ciudades, a lugares que son sinénimos de descanso y tranquilidad.

“Generalmente, la vida en el campo es una vida muy cordial, muy amable y es
muy raro que alguien sea malo o que alguien haga una mala pasada. La parte
del campo todavia refleja a Colombia (...). El 90 % de la poblacion inicialmen-
te fue rural y todavia hay un porcentaje alto viviendo en el campo; eso refleja
muchisimo a Colombia”

Fernanda / Sexto semestre

“Primero, en el Eje Cafetero, en la finca de donde ellos vienen, se destacan los
cafetales. Después, en Bogoty, ella se queda impresionada de lo grande y de
las luces por todos lados (...). Cuando en la telenovela pasaban los cafetales,
me acordaba cuando era pequefa y mis papds me llevaban ala finca que ellos
tenian, ese ambiente rural lo he vivido mucho”.

Julieth / Sexto semestre
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“El Eje Cafetero, indudablemente, cuando salen los cafetales, cuando salen los
amaneceres, cuando salen los miradores... Al ver en la telenovela el paisaje, al
ver el cafetal, uno se devuelve al paisaje, a lo bonito que es, a como huele, a lo
divertido que es estar alld, amaneciendo”.

Katty / Sexto semestre

“La finca es un lugar con colores calidos, es muy soleado, es muy tranquilo,
muy tierno, fresco. El le decia: jay, mija, la finca, los pajaritos, el olor a café!,
le hacia referencia a esa vida que antes tuvieron (...). El sonido de la finca de
ellos era un sonido de aire, de pajaros y montafas. La casa del campo era mas
calida, mas tierna, mas brillante. Habia mas luz en esos escenarios. La imagen
de ellos, abrazandose y besandose entre los cafetales, despierta muchas emo-
ciones, porque ella crecid en el campo y también cultivo café”.

Fernanda / Sexto semestre

La region en la telenovela

En esta tercera categoria se consignan los hallazgos obtenidos a partir de la relacién
entre telenovela y region, que ponen de manifiesto que Colombia es un pais de paises,
una nacion integrada por regiones o departamentos que tienen singularidades muy
notorias. Aqui los informantes se concentran en cinco (5) componentes claves de
la telenovela -el vestuario en la caracterizacion, el lenguaje sonoro, los estereotipos
que emplea la telenovela, la religiosidad y las creencias, ademas de la gastronomia-,
desde donde se construyen los imaginarios de nacion, tal como se expresa en la
figura siguiente.
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Los relatos de los informantes alrededor de este tema ponen de manifiesto que la
telenovela colombiana ha mostrado y muestra la region, de diferentes maneras y con
multiples significados, estableciendo que Colombia tiene una estructura imaginada
cimentada en las regiones. Se mantiene el contexto de la telenovela Alld te espero
en muchas de los testimonios.

“Desde la telenovela colombiana hemos viajado por la Guajira, el Eje Cafetero,
la Costa, Medellin y, por supuesto, Bogota... Las historias han mostrado lo
regional como un espacio fisico y también como un asunto cultural. Por ejem-
plo, la regién andina como territorio, con sus montanas, sus paisajes verdes,
tal como aparece en la telenovela Alld te espero. Lo cultural manifestado en la
musica, las formas de hablar y de vestir de los personajes. Ver lo regional en la
telenovela nos ha permitido reforzar ciertos estereotipos sobre cada region”

Jairo / Quinto semesre

“Los aspectos mas bonitos de nuestras telenovelas es que han tocado las
regiones, explorado sus expresiones culturales, los estereotipos de algunas de
ellas se han esparcido mas alla de nuestras fronteras”.

Karina / Octavo semestre

“Me di cuenta de como el panorama o el ambiente de esa regién se relaciona
mucho con aforanza, paz, quietud, trata de mostrar cémo la gente que vive
alla, en el Eje Cafetero, vive feliz”.

Fernanda / Sexto semestre

En algunos fragmentos del discurso, los entrevistados asumen que lo popular
es sinénimo de lo regional, que la cultura popular se construye con los aportes
regionales y que, como lo sefiala Garcia-Canclini, hay una especie de hibridacién
que se expresa en la multiculturalidad. La telenovela colombiana reconoce esa
diversidad y, por ello, ha transitado por relatos de ficciéon que abordan lo paisa, lo
valluno, lo guajiro, lo llanero, lo costeflo, lo santandereano y lo bogotano, entre otros.

“Hubo un tiempo en que la telenovela pasé de la telenovela nacional colom-
biana a la telenovela regional colombiana. Fue cuando aparecié Aztcar, Gar-
zas al Amanecer que era de los llanos, aparecié una de un ciclista que era de
Santander, aparecio la telenovela paisa, aparecié la telenovela valluna, La cos-
tenay el cachaco y ahi se van matizando esos acentos”.

Fernanda / Sexto semestre

“En las telenovelas resaltan siempre lo popular, y eso parece venir de las re-
giones. Se dieron cuenta que lo popular no es sélo una regién, sino que cada
ciudad tiene su propia cultura. Ellos (los guionistas) marcan el tema de las
regiones, pero con cierto tono de exageracion. Por eso, con la telenovela uno
aprende a diferenciar culturas, a conocer regiones, se mete mucho en los per-
sonajes y aprende a conocer la gente”

Celina / Sexto semestre
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“Colombia tiene muchas regiones y en la costa hablan con un acento, aqui
tienen otro acento, en Bogotd tienen otro acento, ellos tienen otro acento.
(La telenovela) representa una region en especifico, que es de donde viene la
familia, que es el Eje Cafetero”.

Mariana / Séptimo semestre

“Las telenovelas, sobre todo las regionalistas o las del toque de humor, tien-
den a exagerar ciertos acentos de ciertas localidades, exageran el acento cos-
tefo, el paisa, el cucuteno. Tratan de usar terminologias —-vocabulario- que
vayan de acuerdo con la region: la forma de hablar del costerio, del rolo, del
paisa”.

Maria / Sexto semestre

El vestuario en la caracterizacion

La forma de vestir de cada uno de los personajes que intervienen en la trama de
una telenovela pone en evidencia, con rasgos sutiles y elementos simbdlicos, la
época en la que vive ese personaje, el oficio que desempena, el grupo social al cual
pertenece e incluso su regién o departamento de origen, segtin lo manifiestan
los informantes. Gracias a la creatividad, los disefiadores de vestuario pueden
explorar diversas formas de vestir y generar entre el publico televidente nuevas
tendencias de moda con prendas y accesorios que usan los actores para representar
a sus personajes.

El vestuario para demarcar el lugar y la época

El vestuario, en la caracterizacion de la telenovela Alld te espero, cumple con la
funcién de ubicar el relato en un lugar o lugares especificos (un barrio, una ciudad,
una region, un pais) y referirse a una época determinada, con el fin de ambientar
las situaciones dramaticas de la produccion.

“A ella (Rosa Maria) la visten como una mujer que viene del campo, con sus
vestiditos de flores, muy coloridos. La mama era también con sus vestidos to-
dos floreados y como venian a un clima frio, entonces sus saquitos, como que
le marcaban mucho eso(...)"

Celina / Sexto semestre

“Por la ropa, a ellos se les notaba que venian de un pueblo cuando llegaron a
la ciudad. A él (Sebastian Martinez), con su gorra, se le notaba que venia del
pueblo. El sefior, el papa de Rosa Maria, del pueblo a la ciudad seguia vistien-
do igual, con su sombrerito y nunca se lo quito; pero all3, en el pueblo, usaba
sus sombreros y su poncho con orgullo y, obviamente, en la ciudad ya no se
veia eso. En el caso de la mama de Rosa Maria, que venia también de un pue-
blo, era muy tapadita con sus vestidos y luego, cuando llega a la ciudad, ya se
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quiere destapar mas y, entonces, se ponia los vestidos mas destapados y se
empezaba a arreglar mas”.

Ivette / Sexto semestre

“La calefa que estaba alla, en Estados Unidos, (la duefa del bar en Nueva York)
usaba esos pantalones, es que en Estados Unidos estaba muy de moda eso de
animal print, como de piel de tigre. Ella vestia como una colombiana que vive
en el exterior y que gastaba su dinero en ella. Se veia muy de alla, pero con el
toque colombiano, con el acento calefio, con su forma de caminar y la musica
que escuchaba”.

Celina / Sexto semestre

“La hermana si se vestia acorde con Nueva York, y no me refiero a la moda,
sino acorde con el frio. Los hijos (de Rosa Maria), ellos si eran méas conscientes
del frio, vestian mas con sudaderas y abrigos. Nueva York es una ciudad opaca
y las situaciones que ella vivia alld eran muy tristes, su ropay su vestuario eran
acordes con esos sentimientos”.

Fernanda / Sexto semestre

El vestuario para determinar el estatus y el rol social

Aqui se hace referencia al vestuario y su incidencia en la demarcacién del estatus
social o el rol de un personaje determinado. Se hace referencia a la alcurnia y al
linaje, dejando en claro que la clase alta siempre viste elegante, con ropa de marca
y de alto costo.

“Es un vestuario muy adecuado al estrato socio-econdmico en que se desa-
rrolla toda la trama. A David, el gerente de la empresa, durante la telenovela,
no se le vio en bermudas, en jeans, en alpargatas o sandalias, ni siquiera en el
momento que estuvo en la finca, él solo vestia con traje formal”.

Katty / Sexto semestre

“La ropa describe mucho, la ropa describe la actitud, la personalidad. Ella siem-
pre salia con esos pantalones asi, con esas camisas, con las joyas (...). La ex
esposa del ejecutivo se ve que es una mujer de mundo, que ha viajado, por el
estilo del cabello, por la ropa. Ella es una mujer adinerada y se viste como tal”.

Celina / Sexto semestre

“Las mujeres que tenian dinero se compraban sus telas de flores y se manda-
ban a hacer sus vestidos y, en esa época, las mujeres no podian usar panta-
lones (...). Sara se nota que es una femme fatal, se nota que le gusta la ropa
bien moderna, super, como diciendo jyo soy una mujer independiente, soy
una mujer de hoy!™.

Julieth / Sexto semestre
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“Usted nunca va a ver a una persona de estrato seis vestida con ropa barata.
La ropa barata se nota que es barata y la ropa que es cara se nota que es cara,
puede ser que sea fea, pero es cara”.

Julieth / Sexto semestre

Dando continuidad al contexto de la telenovela Alld te espero, en cuanto a la familia
de Rosa Maria, se presentan relatos de los informantes que dan cuenta de formas de
vestir que sefialan el paso de lo rural alo urbano, la insercion del campo a la ciudad.

“Los ejecutivos, con su traje, son muy diferentes de él, que manejaba un ca-
mioncito, que se vestia fresco con su chaqueta, su jean y su gorra, es muy
diferente”

Julieth / Sexto semestre

“Ellos se visten muy tradicional, propio de su regién, y cuando llegan a Bogota
lo siguen manteniendo, por su condicién econémica”.

Mariana / Séptimo semestre

“El primer esposo de ella, con sus camisas a cuadros, no era un tipo elegante,
Sus camisas eran abiertas porque él era un hombre trabajador, del campo que
usaba pantalén, franelas por fuera y no se preocupaba por su aspecto fisico"

Celina / Sexto semestre

Se destacan numerosos comentarios sobre el vestuario de Rosa Maria, la protagonista
de la telenovela, quizds para mostrar que la humildad se acompaina de una forma
de vestir particular.

“Si, Rosa Maria, sus vestidos de flores y sus sacos acordes con el vestido. Uno
llega a pensar eso, que pobrecita, no tiene para comprarse un buen abrigo.
Rosa Maria, en el Eje Cafetero y en Bogota viste igualito”

Fernanda / Sexto semestre

Adicionalmente, se relaciona la forma de vestir con el lugar de trabajo, para
reafirmar el rol que el personaje cumple dentro del relato, tal como se evidencia
en los siguientes fragmentos:

“Los colombianos se caracterizan porque cada persona tiene su manera de
vestir, aunque también de acuerdo al lugar o cargo que desempena (...). El
oficio si, porque ahi uno se da cuenta si trabajaba en un restaurante, porque
carga su delantal. De acuerdo al oficio usaban su ropa”

Ivette / Sexto semestre

“Las que trabajan en la oficina, muy bien puestecitas con sus uniformes
(...). Lo mismo el chofer, bien vestido; las empleadas, jtodo!"

Celina / Sexto semestre
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“En Alld te espero se quedaron con Rosa Maria y su atuendo de campesina,
vestiditos de colorcitos y florecitas, no le pusieron jean, lo Unico diferente era
el uniforme del trabajo”.

Julieth / Sexto semestre

“En la parte de la prostitucidn y la parte de esas cosas sucias en Nueva York, el
vestuario si fue clave. Por ejemplo, Cecilia, ella era una mujer muy bonita pero
no le gustaba mostrar (su cuerpo) y se veia obligada a usar los super trajes
muy pequeios, trusas, para exhibir sus atributos femeninos”.

Fernanda / Sexto semestre

“La muchacha que trabaja de mesera en el bar, que tiene que usar un short
pequefo y una camisa pegada, eso representa mucho”.

Julieth / Sexto semestre

“Los ejecutivos siempre con su corbata, siempre en su puesto. La esposa del
ejecutivo siempre era elegante, siempre neutra, porque era extranjera”.

Erika / Séptimo semestre

El vestuario para generar o imponer una moda

Otra de las funciones detectadas en el vestuario de la telenovela, segin lo que
expresan los informantes, corresponde a la generacidon o imposicién de una
tendencia de moda desde los trajes y accesorios que se emplean en el melodrama.

“Si, me parece que marcan tendencia, sobre todo cuando la telenovela esta
muy de moda”.

Mariana / Séptimo semestre

“De pronto algun look que tenga un personaje, entonces, me lo voy a hacer
porque se le ve bonito. Si, eso causa tendencia, porque uno como que ve jay,
tan linda ella como se vistel, juy, yo quiero ser como ella! Me gustaba como se
vestia la gringa, el porte de ella, la ropa siempre era muy elegante”.

Ivette / Sexto semestre

El lenguaje sonoro

Segun Martin-Barbero (2010), con la introduccién del componente musical, los
creadores de las telenovelas acentuaron los momentos mas emotivos de la historia
y ayudaron a que el televidente identificara el lugar en donde se encontraban los
personajes, puesto que narraron paisajes de la vida de los pueblos colombianos.

En esta categoria se pretende conocer la manera en que se expresa y es identificable
una telenovela, a partir de su banda sonora. Esto implica oir con atencidn las
melodias que acompaian los espacios o escenarios recreados en la produccion,
identificar los instrumentos con los cuales se interpretan y apreciar los componentes
musicales que se relacionan con la cultura, escudrifar los efectos sonoros, la musica
incidental e, incluso, los silencios que acompaiian el relato.
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La musica

Uno de los elementos que mas destacaron los participantes se referia a la banda
sonora de la telenovela Alld te espero, particularmente la musica que identificaba el
cabezote y la musica incidental que acompanaba la aparicion de algunos escenarios
y personajes.

“Cuando pasaban los paisajes, cuando solamente habia un espacio de musi-
calizacion en imdagenes, yo creo que ponian la musica adecuada”

Celina / Sexto semestre

Segtin los testimonios, la musica que emplea el melodrama televisivo contribuye a
que los televidentes lo identifiquen desde el punto de vista sonoro.

“La que mas se reconoce respecto a ella es la musica popular; no es ranchera,
no es vallenato, es como una mezcla entre las dos, es como una ranchera, pero
mas suavecita, como un bolero, pero mas popular (...). Cada vez que salia la
protagonista sonaba una cancién especifica y solamente era para ella (...). El
tema musical de la telenovela es buenisimo, se queda, se pega”.

Julieth / Sexto semestre

“Una cancién muy bonita, yo le he escuchado y creo que la canta una de las
actrices (...). Siyo salgo a otro lado, asi no esté viendo la telenovela o ya haya
pasadoy escucho la cancién, me traslado a la novela (...). Escucho la cancién,
me traslado a la novela y la novela me traslada a la regién, a cobmo se repre-
senta (...). Al ver la telenovela y escuchar la cancién, pues (usted) identifica
también a la telenovela”.

Mariana / Séptimo semestre

De igual forma, los participantes sefialan que la musica o la banda sonora de la
telenovela permite identificar lo colombiano en un lugar o espacio especifico,
ademads de poner en evidencia una época o un tiempo (pasado, presente o futuro)
sobre los cuales esta transcurriendo la historia.

“Cuando pasan imagenes del Eje Cafetero pasan musica relacionada con la
regién. Cuando hablamos de los gringos, de las discotecas de Estados Unidos,
ya es mas tecno, mas electro. La musica que se escucha en una cantina, en
una disco, la musica para personas que tienen una edad mayor... Usan musi-
ca muy popular cuando son las escenas aca en Colombia, lo que representa
sonoramente al pais y que se escucha en la buseta, en el taxi, en la tienda de
la esquina”.

Julieth / Sexto semestre

“Una tienda con un billar, un juego de tejo o de bolo criollo pueden ser consi-
derados como lugares populares. Tipico de las telenovelas colombianas que,
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cuando muestran algun lugar, buscan la musica para que el televidente diga:
si, esto se escucha ahi”

Julieth / Sexto semestre

Ahora bien, en la television, lo més frecuente es que se vea, de forma biunivoca,
como la musica le proporciona significado a la imagen y coémo la imagen le asigna
significado a la musica, en una especie de matrimonio en el que intervienen signos,
graficos, imagenes, voz, sonidos ambientes, musica y silencios que, entrelazados,
le dan sentido a los eventos narrativos del relato audiovisual.

“Eso suena a bolero, a nostalgia, a romanticismo (...). En los ratos en que Rosa
Maria tiene sus momentos de nostalgia o desamor por su esposo que se va,
suena esa cancion: Me Fui, que transmite esa nostalgia, ese sentimiento de
algo que duele, pero que al mismo tiempo se disfruta”.

Fernanda / Sexto semestre

“Cuando ella llega de Bogota y él la invita a un bailadero donde se escucha
merengue, salsa ese tipo de cosas (...). Se escuchan canciones que normal-
mente se escuchan en la buseta y que de verdad estén presentes en la ciudad,
en la vida del colombiano comun. Entonces, tratan de identificar esos aspec-
tos sociales en términos musicales”.

Julieth / Sexto semestre

“La musicalizacidn, representada en la banda sonora, es bastante pertinente y
contribuye a definir las situaciones de la trama, a involucrar al televidente en
el relato, a enfatizar en la tristeza, la alegria o la amargura de una determinada
situacién, a demarcar los jovenes o los adultos para acompanar el desarrollo
de la trama, para generar suspenso, afectos o pasiones hacia personajes o lu-
gares”.

Karina / Octavo semestre

En cuanto a la capacidad de la banda sonora para identificar los rasgos fisicos o
psicologicos de un personaje determinado, se expresan relatos como los siguientes:

“(En Alld te espero) la musica coincide perfectamente con la personalidad de
cada protagonista, de lo que siente, de lo que inspira, de las emociones que lo
estan agobiando en ese momento, ya sea alegria o dolor. La telenovela afron-
ta otros escenarios, pero (en la musica) coincide con los sentimientos que tras-
miten sus personajes”.

Fernanda / Sexto semestre

“Cuando la protagonista estd en su tierra, cuando la remontan a los recuer-
dos, entonces ponen la musica de la tierra de la que ella se alejé, de la que la
obligaron airse”.

Gustavo / Sexto semestre
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“La telenovela tiene una cancién que era la que siempre le ponian a Rosa Ma-
ria, era hermosa y es muy colombiana”

Angela / Sexto semestre

Con respecto a los géneros y ritmos musicales que los participantes reconocen en
el transcurso de la telenovela, los cuales cumplen diferentes funciones dentro de
la narracion, se mencionan diferentes ritmos y tipologias.

“Tecno, electro y bolero son géneros que siempre aparecen en las telenovelas
para identificar a los extranjeros”.

Karina / Octavo semestre

“Aca las discotecas que pegan duro son crossover, un rato suena merengue,
luego vallenato, salsa, bachata (...). En Colombia se escucha una musica,
mientras en Estados Unidos se escucha mas hip hop, musica electrénica. Aca
somos mas vallenato, salsa, merengue y musica popular”.

Julieth / Sexto semestre

El sonido ambiente y los efectos sonoros

Uno de los componentes sonoros que mas se destaca en las producciones
audiovisuales tiene que ver con el sonido o ruido que posee el ambiente —cascadas
de agua, automoviles en una avenida, fanéaticos de futbol en un estadio, entre otros-
y el sonido de las cosas recreado o reconstruido mediante efectos especiales de
audio.

“El sonido de la finca de ellos era un sonido de aire, de péjaros y montanas
(...). Ala hora de salir a la calle, todo el tiempo las tias con sus niflos genera-
ban un ruido fastidioso, de exceso, desmesurado. El sonido de Bogota es de
humo, pitos de transito, de trafico congestionado, de pasos de mucha gente
acelerada, gritos, en una que otra ocasién cuestiones violentas, en el colegio”.

Fernanda / Sexto semestre

La palabra

Este apartado tiene como propdsito recopilar los testimonios de los estudiantes
universitarios sobre la lengua, el habla y el dialecto como elementos que articulan
el uso de la palabra en el componente sonoro de un producto audiovisual como
la telenovela.

Segun Pinzén (2005), la lengua se asume como un sistema de signos que se
aprende segun las condiciones humanas, politicas, étnicas, geograficas y religiosas
que circundan una cultura o un pueblo, que ha ocupado los diferentes espacios
simbdlicos y rituales de la extension ideoldgica y lingtiistica del mundo y que dan
origen a lo que se conoce como territorio, pais o nacién.
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Por su parte, el habla corresponde a la concresion de cualquier sistema lingiiistico,
o sea, de cualquier lengua, puesto que permite reconocer la manera como los
individuos pertenecientes a un mismo grupo social hacen adecuaciones, realizan
transformaciones o se permiten ciertos usos que los hacen singulares en su condicion
de hablantes de esa lengua. “El habla, ademas, tiene que ver con factores sociales,
econdmicos, regionales, situacionales, contextuales, comunicativos e intencionales,
que inciden en las practicas que realizan los sujetos en su cotidianidad” (Pinzon,
2005) y, por lo tanto, permite diferenciar subgrupos humanos en los distintos
espacios de una misma cultura, que se distinguen por sus practicas fonéticas (rasgos
de pronunciacion o articulacion de palabras), 1éxicas (tipo de palabras y significados
o sentido que adquieren de acuerdo con el contexto), o componentes pragmaticos
(uso de las palabras con fines comunicativos o identitarios singularizantes).

En cuanto al dialecto, puede entenderse como variante de una lengua mutuamente
entendida o como un sistema lingiiistico derivado de otro, normalmente con una
concreta delimitacion geografica. Estos dos aspectos permiten la aplicacion del
término dialecto para referirse a los estudios lingiiisticos y culturales.

Bajo esta premisa, este apartado da cuenta, desde la telenovela Alld te espero, de
tres variables claves en el uso de la palabra en la telenovela: la geografica (forma de
hablar del colombiano, acentos regionales en la caracterizacion, dichos y refranes
populares), la socio-cultural (caracteristicas del hablante, uso de la groseria) y la
estilistica (tono, timbre y volumen de la voz; frecuencia de habla).

En lo relacionado con la variable geogrdfica, es importante sefialar que, en el
espanol que se habla en Colombia se asimilan los dialectos como “variantes de
lengua delimitada en el espacio, en el tiempo y en la estructura social” (Montes,
1982: 3). Esto equivale a una agrupacién “de las formas histéricas del hablar
caracterizado por un conjunto de formas funcionalmente limitado y subordinado
a una entidad mayor (lengua), de la que hace parte y de la que toma la norma
modelo, su ideal de lengua y las funciones que el dialecto no cumple normalmente”
(Montes, 1995: 92). Es aqui cuando se habla de variedades regionales del espafiol
en Colombia:

o Segtin la geografia: Atlantica, Pacifica, Andina, Orinoquia y Amazonia.

o Segtinla etnografia o la sociologia: costefo, caucano, antioqueio, santandereano,
cundiboyacense, llanero, tolimense y narifiense.

o Seguin la dialectologia: costeno (atlantico y pacifico), antioquefo, narifiense-
caucano, tolimense, cundiboyacense, santandereano y llanero.

“Cuando veiamos el episodio de Alld te espero en donde la duefa del restau-
rante, en Nueva York, se expresaba con un acento calefo bien pronunciado,
gritando, y eso se combinaba con el acento paisa de Rosa Maria. Ahi se notaba
la mezcla de lo regional en la telenovela”

Julieth / Sexto semestre
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Para abordar la forma de hablar del colombiano, se hace necesario aclarar que
los actos de habla, estudiados en su contexto cultural, se definen en palabras o
expresiones particulares del grupo cultural. Esas palabras o expresiones codifican las
categorias de la intencion, interpretacion y evaluacion aplicadas a ciertas acciones
comunicativas relevantes a las normas y premisas culturales del grupo” (Fitch,
1998). Al respecto, los estudiantes participantes manifiestan, desde el contexto de
la telenovela Alld te espero, lo siguiente:

“La manera como hablan en la telenovela Alld te espero es muy popular, es de
familia educada popular. La expresiéon de jvamos pa’l colchén!, por ejemplo,
fue bastante comica entre nosotros, o sea, como que ellos no piensan las pa-
labras”.

Fernanda / Sexto semestre

“Se escucha mucho en la telenovela la forma de hablar de las personas, de
expresarse el carifo que se tienen también; eso representa mucho al colom-
bianoy trata de recrear lo que es un colombiano™.

Carmen / Séptimo semestre

“Refleja el contexto de donde es la persona, refleja su origen, refleja las pa-
labras que estd acostumbrado a escuchar, la violencia del lenguaje del que
proviene (...). Lo que representa a Colombia ya es mas lo que escuchamos en
la buseta, en el taxi, se queda en eso”.

Julieth / Sexto semestre

Por su parte, los acentos regionales en la caracterizacion constituyen otro elemento
caracteristico del uso de la palabra en la telenovela colombiana que esta fuertemente
vinculado al dialecto. Segun los informantes, el acento permite ubicar la region de
origen de quien habla.

“El acento me refiere al lugar de donde son (las personas), de donde vienen, el
origen, el Iéxico de la regién de donde vienen. En Colombia, Usted puede ver
una persona por la calle, lo escucha hablar y dice: ese es de tal lado”.

Erika / Séptimo semestre

“El hijo de Rosa Maria si tiene el acento de su mama y el acento de su tierra
(Eje Cafetero)”.

Mariana / Séptimo semestre

“El personaje de Diego Trujillo es un rolo bien rolo (bogotano), de esos ca-
pitalistas estrato seis, (se destacé porque) logré adaptarse a una condicion
humilde y fuera de eso fingir el acento”.

Ivette / Sexto semestre

“Cuando ya llegan a Bogota (la familia de Rosa Maria), uno puede identificar
que ellos, desde lo que hacen hasta como hablan, que no pertenecen a esa
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ciudad (...). También se oye el acento rolo, porque (la historia) se centra en
que ellos van del Eje Cafetero a Bogotad”.

Carmen / Séptimo semestre

Algunos de los relatos de los informantes se orientan a reflexionar sobre los acentos
regionales, a partir de la forma como la telenovela los pone en escena. Hay acuerdos
y desacuerdos en torno a la caracterizacion y al uso de estereotipos para referirse
a los acentos de algunas regiones.

“(Los cucutefnos) de pronto tenemos, si, una forma de hablar dura, un caracter
fuerte y recio cuando tomamos decisiones”.

Gustavo / Sexto semestre

“En Colombia, las regiones se representan por el habladito, el costefio habla
mas tuteado y rapido; el cucutefo habla, seguin dicen, como si estuvieran gri-
tando a todo el mundo, no sé por qué, uno cree que eso es normal”,

Maria / Sexto semestre

“Son caracterizaciones que, a veces, utilizan por exagerar, que el santanderea-
no es muy malgeniado, habla golpeado, tiene un acento muy marcado. Pero
eso ya es parte de la cultura santandereana, es normal que lo muestren asi,
pero claro, como la telenovela tiene un poco de ficcion, lo exageran un poco”

Celina / Sexto semestre

En lo concerniente a dichos y refranes populares, se mencionan, por parte de los
informantes, expresiones comunes y reiteradas que se emplean en la telenovela y
que estan fuertemente arraigadas en la cultura popular.

“Por ejemplo, los dichos de ellos, a pesar de que son muy de su regidn, se es-
cuchan en cualquier lado y uno dice juy!, lo dijo alguien paisa”.

Mariana / Séptimo semestre

“Eso es lo que ellos hacen, buscar dichos populares, cosas que Usted escucha
en la casa. Ellos juegan mucho con eso, con los dichos colombianos, con los
refranes... El libreto esta elaborado de una forma que a Usted le gusta lo que
estd escuchando”.

Celina / Sexto semestre

“A mi me representd mucho Rosa Maria, por como ella hablaba, no salia con
tantas cosas como lo hacia su esposo, con dichos y eso. Cuando le dijo jmami-
ta, vamos pa’l colchén!, normalmente todas las personas no le van a decir eso
a la esposa, pero todos sabemos a qué se refiere. Para nosotros esa frase no
representa ninguna vulgaridad ni nada, de hecho, es como algo tierno dentro
del estrato social y dentro del contexto en el que se desarrolla esa pareja”.

Katty / Sexto semestre
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En torno a la variable socio-cultural, es importarte resaltar que los individuos
que forman parte de una comunidad idiomatica determinada no hablan del
mismo modo. Este fendmeno es abordado por la sociolingiiistica, campo de
conocimiento que se ha encargado de describir los factores que inciden en el origen
de estas diferencias, con el propdsito de explicar las razones que dan cuenta de
su funcionalidad en la construccion de identidades sociales y analiza la manera
en que la organizacion de la variacion lingiiistica de una comunidad se presenta
condicionada por un tipo de jerarquizacion social (clases, grupos de edades,
categorias de tipo socio-cultural, etc.).

Esta variable contempla, en primera instancia, las caracteristicas del hablante,
referidas a las cualidades fisicas y atributos sociales y culturales del individuo que
hace uso de la palabra. Los testimonios de los sujetos participantes enfatizan en
los rasgos que hacen recordar a un personaje.

“La forma de hablar si se identifica, porque el ‘papito’ es mucho mas de la re-
gién paisay lo otro ya es cosa de toda Colombia (...). Las mismas palabras que
tienen un sentido ac3, en otro lado tienen un sentido totalmente opuesto. (En
las telenovelas) tratan de utilizar palabras que nosotros usamos; por ejemplo,
el ‘toche’ que se dice acd en Clcuta, la expresion ‘toche, Usted si es canson,
pero hay veces en que exageran”.

Julieth / Sexto semestre

En un segundo momento se considera el uso de la groseria, teniendo en cuenta
que, en las telenovelas y series de television que se han emitido en los tltimos diez
afios en Colombia, los guiones han incorporado el uso, cada vez mas directo y sin
metaforas, de groserias y palabras soeces que antes estaban prohibidas por parte
del Consejo Nacional de Television. Esto ha generado un debate en torno al uso
de palabras de “grueso calibre” en los programas de television que se emiten en las
franjas consideradas como juveniles y para adultos.

“Hasta hace un tiempo, el uso de la groseria en la telenovela estaba relativa-
mente censurado (...). En la telenovela Alld te espero no usaban tanta groseria,
procuraban mas bien usar palabras que sonaran ofensivas, pero que no era la
groseria en si”.

Fernanda / Sexto semestre

“La groseria es un recurso narrativo bastante cuestionable que se ha empeza-
do a extender en los programas televisivos de ficcion desde la aparicion de las
denominadas ‘narco novelas. Ahora, con las narco-series, hablar de groserias,
en términos concretos y castizos, se ha vuelto muy comun”.

Karina / Octavo semestre
“Refleja el contexto de donde es la persona, refleja su origen, refleja las pa-

labras que estd acostumbrado a escuchar, la violencia del lenguaje del que
proviene. El Capo se fue directo, no fueron metaforas, sino que fue directo,

87



88

JOVENES, NACION Y PANTALLA

pienso que refleja el lenguaje y la violencia a la que ha sido sometido el per-
sonaje y que necesitaba transmitirle al otro (...). No estoy de acuerdo porque
son telenovelas que se vieron en un prime time, en un horario de ocho a nueve
dela noche, que los nifos menores de edad estdn muy susceptibles a esoy los
nifos, por inercia, por ver eso y por escucharlo, llegan a repetir esas palabras
en su cotidianidad”.

Fernanda / Sexto semestre

Enlo correspondiente a la variable estilistica -que se podria definir, segin Medina-
Rivera (1999) como aquella que surge y se construye a partir de las diferencias
fonoldgicas, sintacticas, morfologicas y léxicas que existen cuando un mismo
hablante se expone a diversas situaciones lingiiisticas-, se hace necesario hablar de la
voz, que es el instrumento con el que los seres humanos se expresan habitualmente
y que posee tres caracteristicas: a) volumen, que corresponde a la intensidad de la
voz y se mide en decibeles. Puede afirmarse que cada lugar y cada circunstancia
tiene su volumen adecuado; b) tono, que se refiere a la variacion en la elevacion
de la voz, y ¢) timbre, que constituye la principal sefia de identidad que presenta
cualquier sonido y es la cualidad mas particular de la voz, su especificidad, aquello
que en realidad posibilita que, al percibir un sonido, lo podamos diferenciar de
otro porque lo hace distinto. Al respecto, los entrevistados manifiestan que estas
caracteristicas permiten distinguir también lo regional.

“La persona del Eje Cafetero, de Antioquia, tiende a subir y bajar la voz (...).
Su esposo (el acento) ya es mas golpeado y tiene menos elocuencia y menos
particularidad para pensar las palabras (...). Rosa Maria habla de una manera
muy tierna, muy susurrado, como muy inspiradora y muy de mama”.

Fernanda / Sexto semestre

“Una cosa es el espanol de Bogot3, otra cosa es el espafiol de Clcuta y otra
cosa es el de la Costa. Entonces, es un problema porque las palabras cambian,
la conjugacion de los verbos cambia, los tonos cambian”

Julieth / Sexto semestre
“Depende de la intensidad y el tipo de persona que trata el vocabulario o el
habladito de la regién”

Maria / Sexto semestre

Otro elemento clave es la frecuencia del habla, que se destaca mucho en la telenovela
Alld te espero, segun las fuentes de informacion, sefialando que el mayor grado/
tiempo de uso de la palabra corresponde a los personajes femeninos.

“(Rosa Maria) siempre fue un personaje que hablaba mucho. Para mi, ese es el
personaje que mas habla, ella y él también, los dos, pues Sebastian Martinez
era el que mas hablaba porque era como que quisiera hacer entender a Rosa
Maria la necesidad de irse al extranjero, de aprovechar la oportunidad”.

Ivette / Sexto semestre
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Los estereotipos

Los medios de comunicacién de masas actlan casi siempre como agentes que
refuerzan, promueven y divulgan determinadas creencias y valores tradicionales.
Bajo esta perspectiva, el estereotipo se entiende como “el conjunto de creencias
populares sobre los atributos que caracterizan a un grupo social y sobre los que
hay un acuerdo basico, es decir, existe un consenso de opiniéon acerca de los rasgos
atribuidos a un grupo” (Tajfel, 1978). Esto implica que el estereotipo que circula
por los medios puede reflejar diferencias ocupacionales o de vida urbana o rural
e, incluso, diferencias de estilos de aculturacion entre distintos grupos. Es por
eso que, el concepto de estereotipo ha generado controversia tltimamente, en
virtud de sus vinculos con prejuicios y discriminacion en su uso en determinados
contextos.

“En el Eje Cafetero hay costumbres: yo creeria que lo que es sembrar, estar en
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las siembras de café y todo eso, (la telenovela) lo remite a uno ahi”

Julieth / Sexto semestre

“El colombiano, en general, es amable tanto en el campo como en la ciudad
(...). Generalmente, la vida en el campo es una vida muy cordial, muy amable
y es muy raro que alguien sea malo o que alguien haga una mala pasada”

Fernanda / Sexto semestre

“(Los colombianos) acostumbran a tener las charlas en la cocina o el tipico
café en la manana para conversar, con eso se refleja a Colombia”.

Celina / Sexto semestre

“(La telenovela) identifica a los colombianos en cuanto a las diferentes regio-
nes del pais, somos muy regionalistas, el Eje Cafetero nos identifica, la Costa
nos identifica”

Gustavo / Sexto semestre

Estereotipos sobre la region cafetera o Eje Cafetero

Este estereotipo recoge, segun los informantes, aquello que se imaginan sobre la
region cafetera o Eje Cafetero (que comprende los departamentos de Quindio,
Caldas y Risaralda, ademas de una porcion del Norte del Valle y una parte del
Tolima).

“En esta telenovela se encuentra el Eje Cafetero. Ahi recalcan mucho esta zona
del pais que yo me lo imagino asi, como un lugar muy tranquilo, como para
descansar, con oportunidades de trabajo, pero para las personas, pues, que
les guste ese medio, el ambiente, el cultivo del café y pues algo como muy
fresco, muy tranquilo”.

Ivette / Sexto semestre
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“Me di cuenta de cdmo el panorama o el ambiente de esa regién se relaciona
mucho con aforanza, paz, quietud, trata de mostrar cémo la gente que vive
alla, en el Eje Cafetero, vive feliz. Cuando pasan imagenes del Eje Cafetero pa-
san musica relacionada con la regién. Es una region tranquila, es gente dedi-
cada a sus cultivos, como que ellos viven de lo que les da la tierra y tienen una
vida decente que, a pesar de que no se tenga muchisimo dinero, pueden salir
adelante, tienen lo que ellos quieren y necesitan”.

Julieth / Sexto semestre

“Las imagenes si permiten identificar los lugares, por ejemplo, los cafetales y
la gente hablando como paisa, entonces uno dice jsi, eso es del Eje Cafetero!
Alld no se esté corriendo, es calmado, un lugar tranquilo, pacifico, no rural”.

Mariana / Séptimo semestre

“Los protagonistas (de la telenovela) son del campo, del Eje Cafetero y bueno,
los sefores siempre traen un gorro, un sombrerito... Las fincas cafeteras son
grandes, el comedor es grande porque los desayunos de ellos son grandes”.

Erika / Séptimo semestre

Estereotipos sobre lo antioqueio o paisa

Los entrevistados mencionan algunos rasgos iconicos que aparecen en la telenovela
y que permiten identificar esta region del pais, que comprende basicamente al
Departamento de Antioquia.

“Si, yo veo El Pefol, digo jsi, es Medellin! (...). Casi siempre sale el pueblito pai-
sa, el metro de Medellin o la gente comiendo bandeja paisa y eso remite a los
antioquenos”.

Mariana / Séptimo semestre

“El paisa que es muy trabajador, es echado para adelante, monta un negocio
y vende una cosa y vende la otra, hasta vende a la mama en la telenovela
(ironfa)”.

Celina / Sexto semestre

“En la telenovela se vende lo paisa como sinénimo de emprendedor, de echa-
do para adelante, de creativo, de hombre conversador y buen negociante,
pero también de tramposo y embaucador”.

Karina / Octavo semestre

Estereotipos sobre lo bogotano o “rolo”

En este caso particular, a los habitantes de esa region central de Colombia, que se
cifie basicamente al Departamento de Cundinamarca y especificamente a la ciudad
de Bogotd, se les denomina “rolos”
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“En Bogotd todo el mundo es como ensimismado. Las personas de Bogota si
reflejaban su profesion, gente que se la pasa en una oficina, que se la pasa de
arriba para abajo, que no tiene tiempo deir a su casa, entonces, cargan un saco,
cargan una sombrilla, cargan todo porque no tienen tiempo de ir a su casa”.

Mariana / Séptimo semestre

“Generalmente en Bogotd hay cierto cantado, hay cierto hablado (...). El per-
sonaje de Diego Trujillo es un rolo bien rolo (bogotano), de esos capitalistas
estrato seis, (se destacd porque) logré adaptarse a una condiciéon humilde y
fuera de eso fingir el acento (...)"

Fernanda / Sexto semestre

Estereotipos sobre lo santandereano y nortesantandereano

Este estereotipo agrupa a la region oriente del pais, aunque se centra especialmente
en los Departamentos de Santander y Norte de Santander, que en algin momento
integraron lo que se conocié como El Gran Santander.

“(Los nortesantandereanos y santandereanos) se muestran en las telenove-
las como personas de caracter fuerte, que hablan duro, que son peleoneros,
conflictivos. Son caracterizaciones que, a veces, utilizan por exagerar: que el
santandereano es muy malgeniado, habla golpeado, tiene un acento muy
marcado”.

Celina / Sexto semestre

“(En las telenovelas colombianas) tienden a exagerar el hablado cucutefo, la
manera de expresarnos, de comportarnos, tienden a exagerar la manera de
ser de las personas”.

Maria / Sexto semestre

Estereotipos sobre la region caribe o lo costeiio

Este es, quizas, el estereotipo que mayor presencia ha tenido en las telenovelas
colombianas. Segtn los entrevistados, de los costefios se destaca, particularmente
en la telenovela, su forma de hablar y su forma de ser.

“Ya saben cémo son los costefos y se atreverian a decir que son perezosos,
escandalosos y parranderos; entonces, hay una caracterizacion de cada per-
sonaje segun la region”.

Fernanda / Sexto semestre

“Esa imagen de que los costeflos son perezosos, que no trabajan, se la han
venido creyendo, entonces, es algo que se ha venido adquiriendo a causa de
las telenovelas”.

Maria / Sexto semestre
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“En Bogota se tiene el cliché de que el que anda en chanclas es el costefo, el
que anda en chanclas y bermudas por la calle, en Bogota, es un costefo”.

Mariana / Séptimo semestre

Lareligiosidad y las creencias

Segun algunos analistas del tema, la religiosidad y las creencias, por lo general,
no son temas que ocupan el primer plano de las telenovelas. Sin embargo, “son
elementos que siempre estdn presentes porque ofrecen un marco moral y cultural
a las historias, son utiles para generar giros dramaticos y desarrollar los relatos,
y hacen parte de la cultura y la idiosincrasia de las comunidades representadas”
(Martin-Barbero, 2010). De hecho, la religion catdlica es el sustrato comun a las
telenovelas colombianas y, por lo tanto, no constituye en si misma un referente
de region. Sin embargo, “existen otros elementos religiosos que si lo son, como
la devocion que algunos pueblos manifiestan por ciertos santos, las tradiciones
ligadas a la celebracion de los sacramentos, los objetos sagrados, los diferentes
rituales, etc.” (Martin-Barbero, 2010: 3). En este apartado, los jovenes universitarios
mencionan escenas y momentos especificos del relato de la telenovela, en los cuales
se involucran aspectos religiosos y se menciona a Dios.

“La religiosidad aparece con Rosa Maria y su familia, todo el tiempo, cuando
se encomendaban a un ser superior y expresaban un acto de fe. El hijo de
Rosa Maria, en sus ojos y en la expresion del rostro, en la forma en que miraba
hacia arriba y se encomendaba a Dios, mostraba su religiosidad. La fe del nifio
impactaba demasiado y en las personas mayores también es muy creible, se
ve sincero”.

Fernanda / Sexto semestre

“El nifo si rezaba mucho, él le pedia mucho a Dios que el papa volviera. Enton-
ces, ahi era cuando él se refugiaba en Dios y le pedia ayuda”.

Celina / Sexto semestre

“Cada vez que se presentaba alguna situacién dificil durante el desarrollo de
la telenovela, salia la frase del jDios mio! Para mi eso ya es un simbolo de reli
giosidad, de creencias en alguien supremo, un personaje, un Dios, una ener-
gia suprema”.

Katty / Sexto semestre

De acuerdo con lo que afirman los entrevistados, en las telenovelas colombianas se
nota un cierto predominio de la religion catolica frente a otras iglesias o creencias
religiosas que existen en el pais.

“Ella era como muy catdlica, ella creia en un Dios, en el Dios que los catélicos
creemos, y que Dios la iba a ayudar y que todo iba a salir bien (...). En ella se
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ve que es una mujer criada con sus principios, valores 'y con la religién catélica
marcada”.

Celina / Sexto semestre

“Colombia es un pais de gente muy catélica, entonces siempre hay un perso-
naje que tiene como esa linea. Colombia es el pais del Sagrado Corazén de
Jesusy es lo primero que tenemos”.

Mariana / Séptimo semestre

“Si, se nota que (en la telenovela) hay una inclinacién hacia la religion catdlica,
queeslaque predominaen Colombia, porque se ve como ella le decia: que Dios
la bendiga, vaya con Dios, no se acueste sin rezar, encomiéndese a Dios cuan-
do vaya a salir; esas son las cosas que uno como catélico y colombiano tiene”.

Julieth / Sexto semestre

“En la mayoria de las telenovelas aparece la religion catdlica, y no hay que
negar que Colombia es un pais altamente catélico”.

Maria / Sexto semestre

Los ritos y ceremonias religiosas

Los ritos y ceremonias religiosas —bautizos, matrimonios, primeras comuniones,
funerales, eucaristias, cultos, entre otros- son mencionados por los participantes
como expresiones concretas de la presencia de la religiosidad en el relato
melodramatico.

“El bautismo del nifo, al nifio siempre lo bautizan y los padrinos son los mejo-
res amigos de los protagonistas (...). También se ve la primera comunién del
nino, se ven las fiestas patronales, porque se les hace fiesta a casi todos los
santos (...). La confesidn, siempre esta la sefora que va y se confiesa ante el
padre. El matrimonio por lo civil es un papel, mientras que por la iglesia usted
esta diciendo ante Dios que, si se quiere casar, es mas fuerte el vinculo y la
gente lo tiene mas en cuenta (...). En toda telenovela, al final se casan y hay
una ceremonia religiosa; en Colombia, uno nunca va a ver que en una teleno-
vela se casan por lo civil, siempre se casan por la iglesia”

Julieth / Sexto semestre

Entre los informantes se hace mencion reiterativa de una accién cotidiana bastante
arraigada en la region y en el pais, consistente en ‘pedir la bendicion’ a los padres y
familiares, la cual aparece en diversas escenas de la telenovela Alld te espero y pone
en evidencia la predominancia del referente catélico en el componente religioso
de la telenovela.

“No sé si lo hagan en otros lados, en otros paises, pero aca (en Colombia) se
pide la bendicidon. Yo pensé que solamente era aca, en Clcuta, pero en la te-
lenovela también lo mostraban y yo creo que eso es parte de otras regiones”.

Mariana / Séptimo semestre
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“La cruz siempre, cuando le dan la bendicién al nifio (...). Uno pide la bendi-
cién en la casa o al abuelo, al tio, al que esté ahiy la mama de uno le dice: jDios
la Bendiga! iDios la lleve y Dios la traiga!”

Julieth / Sexto semestre

Los objetos religiosos

Los objetos religiosos actiian como elementos simbolicos que contribuyen al relato
en la medida en que ayudan a definir caracteristicas de un personaje, de un colectivo
o de un espacio fisico. Segun los informantes, en las telenovelas colombianas priman
los objetos religiosos propios del catolicismo.

“Ellos, en la casa y en la finca, tenian un crucifijo, cuadros de santos y eso (...).
El uso de las velas, eso si lo marcaba”.

Julieth / Sexto semestre

“Habia personajes que cargaban la biblia debajo del brazo y hasta le tenian un
altar a la Virgen y andaban con escapularios. Recordaba mucho a la mama de
Rosa Maria, que ella siempre andaba con su rosario”.

Fernanda / Sexto semestre

La gastronomia

Este componente de la gastronomia contribuye a la identificacion de las regiones,
en virtud de la existencia de platos tipicos y bebidas cuyo origen se atribuye a un
departamento o region de Colombia. En el caso particular de Alld te espero, los
informantes hacen referencia a bebidas y alimentos caracteristicos que permiten
identificar lo colombiano y lo regional.

En este componente gastronémico existe un especial consenso, entre los
entrevistados, para considerar al aguardiente como una bebida alcoholica tipica
de los colombianos.

“Donde hay cerveza, aguardiente y ron es porque hay colombianos reunidos
y estan celebrando”.

Julieth / Sexto semestre

“La telenovela siempre resaltaba algo que es Colombia: el aguardiente; ella
le ensefio a tomar aguardiente a él. Nosotros tomamos aguardiente en las
fiestas y reuniones y en la telenovela eso se hizo evidente”

Erika / Séptimo semestre
“Es muy representativo en esa telenovela (Alld te espero), siempre esta por ahi

el aguardiente, en los momentos en que él queria compartir con Rosa Maria
estaba el aguardiente ahi, el dia que la muchacha que esta en silla de ruedas
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decidié compartir unos tragos, japarecié el aguardiente! El aguardiente es Co-
lombia”

Katty / Sexto semestre

También existe especial atencion en considerar, desde lo que aparece en la telenovela,
en cuanto a bebidas y platos tipicos, que Antioquia y el Eje Cafetero se caracterizan
por el consumo de café -se le denomina “tinto” al que se sirve negro y “pintadito” al
que se acompaiia con leche- como primera bebida antes del desayuno, la presencia
obligatoria de los frijoles en el almuerzo y la conocida “bandeja paisa” como plato
principal heredado de las costumbres de los arrieros de comer bastante para
aguantar los viajes.

“En la telenovela, los protagonistas aparecen frecuentemente tomando café
y, cuando van a comer, existe presencia de los principales ingredientes de la
bandeja paisa, encabezados por los frijoles y la mazamorra”.

Julieth / Sexto semestre

“La bandeja paisa es un plato de incidencia nacional. Usted lo consigue en
cualquier parte del pais, porque los antioquenfos lo hicieron famoso. Eso se ve
en la telenovela”.

Karina / Octavo semestre
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